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Podnikani jako muzsky svét?

pro podnikave

O programu Mastercard Strive™ Cesko

Mastercard Strive™ Cesko je spoleéna ini-
ciativa Centra pro inkluzivni rist spole¢nos-
ti Mastercard a neziskové organizace CARE
Ceska republika. Jedna se o tiilety program,
jehoZ hlavni ambici je pomoci ¢eskym mikro
a malym podnikiim celkovou ¢astkou 5,5 mi-
lionu dolart. Vychdzi se v ném z poznani, zZe
inkluzivni rist neni mozny bez podpory mistnich
podnikatell v oblasti digitdlnich kompetenci
a investic, pristupu k financim, klicovych
dovednosti, koucovani a vytvareni siti, které jim
pomohou zaclenit se do digitdlni ekonomiky

Ceské republiky a uspét v ni. Cilem programu
Mastercard Strive™ Cesko je posilit finanéni
odolnost a podpofrit rist ¢eskych mikro a malych
podnikd, usnadnit pristup k financovani
a fadé klicovych podptrnych sluzeb vcet-
né poradenstvi a kou¢ovani zaméreného na
podniky vedené Zenami a vysidlené podnikatelky
a podnikatele z Ukrajiny. Platforma Pro podni-
kavé je feSeni pro vSechny podnikatele, které
vzniklo v rdmci programu Strive Cesko, obsahujici
veSkeré relevantni zdroje, s cilem usnadniovat
mikro a malym podnikdim ptistup k digitalizaci.

Dékujeme neziskové organizaci Czechitas za jeji pomoc pii zprostredkovani kontaktd na Zeny

podnikatelky, které se tohoto vyzkumu ucastnily.

podporuje

strive é‘% care Qiﬁ;&gﬁgfg e

@ smocnénkyné vlddy pro lidskd prava




Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

Obsah:

Pfedmluva 4
Uvodni slovo 5
Nékolik poznamek k podnikajicim 6
Co jsme se dozveédéli z vyzkumu o podnikajicich Zenach 7
Uvod 10
O situaci ¢eskych podnikatelek z pohledu dat 11
Co vime o podnikani zen v Ceské republice? 13
O datech a metodé jejich zpracovani v této vyzkumné zpravé 18
Digitalizace v podnikani zen 20
K ¢emu jsou podnikatelkdm mékké dovednosti? 28
Podnikani jako muzsky svét? 38
Podpora v podnikani zen: realita a o&ekavani 51

podporuje . P
@ strive | £3care | EWEEIHE | @ mesmsmiasiris




Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

Predmluva

VazZené Ctenarky, vazeni Ctenari,

dovolte mi, abych vam predstavila studii, kterou povazuji za vyznamny prispévek do diskuze o situaci
podnikatelek v Ceské republice. Tato studie umoZiuje porozumét specifickym vyzvam, kterym celi
Zeny, jeZz se rozhodly vydat cestou podnikdani.

Jednim z hlavnich zjiSténi této studie je, Ze podnikatelky celi predsudkim a nedostatku uznani ve
srovnani s muZi. I prestoZe jsou ve svém okoli vinimdany pozitivné, casto se stavd, Ze jsou podcenovany
a bagatelizovany jejich schopnosti.

Dal$im dtlezitym faktorem je materstvi, které je pro ceské Zeny mnohdy motivaci pro zahajeni vlastni-
ho podnikani. Velky nedostatek zkracenych tivazkl a potireba skloubit praci s péci o déti a domacnost
vede Zeny k rozhodnuti podnikat. Tomuto fenoménu odpovida i primeérny vék, kdy Zeny s podnikanim
zaCinaji, ktery je vyrazné vyssi nez u muza.

Pro podnikatelky je uspéch definovan jako finanéné udrzitelné podnikani, které jim zdroven umoziuje
flexibilitu potfebnou k péci o rodinu a doméacnost. Digitalni technologie hraji klicovou roli v tomto
procesu a jsou vnimany jako nezbytné pro efektivni fungovani podnikani.

Je zfejmé, Ze podnikatelky se pohybuji v primarné maskulinnim prostfedi, ve kterém jejich specifické
potieby a piekdzky nejsou vzdy dostatecné reflektovany. Nevidim d@vod, pro¢ bychom méli ztracet
ekonomicky potencidl Zen. A nevidim rovnéz divod, proc neprispét k eliminaci prekazek, které
vytvareji nerovné podminky pro podnikani, zejména v souvislosti s péci o rodinu.

Studie tak predstavuje vyznamny zdroj pro implementaci a dalsi aktualizaci Strategie rovnosti Zen
a muzi na obdobi 2021-2030. Strategie a v ni obsazend opatieni apeluji pravé na zajisténi dat o pod-
nikajicich osobach nebo na reflexi digitalizace a jejich moznych negativnich dopadd. Vérim, Ze tato
studie prinasi diilezité poznatky, které mohou slouzit jako zaklad pro budouci politiky zamérujici se
na podporu podnikani Zen.

Vérim, Ze tato studie pFispéje k lepsimu porozuméni situace podnikatelek v Ceské republice a bude
inspiraci pro dalsi kroky smétujici k vytvotreni podptirného prostiedi.

S uctou

Mgr. Klara Simackova Laurencikova

F
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@dm’ slovo

VaZené Ctenarky, vazeni Ctenari,

Zadna zemé nemuze nikdy skute¢né vzkvétat, pokud potlaci potencial svych Zen a pripravi se tak
o prispévky poloviny svych obcant, fekla kdysi Michelle Obamova a jeji slova plati kdekoli na svété.
Podnikani Zen predstavuje dlileZitou soucast ekonomiky a hraje neméneé diileZitou roli pro celou spo-
le¢nost, at se divame za Atlantik, do Evropy nebo zaméfime sviij pohled do Ceské republiky.

Jak v celé Evropé, tak v samotném Cesku pfedstavuje podil Zen v byznysu zhruba jednu tietinu.
Prekondavaji vyzvy a prekazky, které muzi-podnikatelé na svoji cesté nepotkavaji. V Ceské republice
genderové stereotypy stdle jeSté ukladaji Zendm v prvni fadé postarat se o déti a domadcnost, teprve
po zvladnuti téchto povinnosti si mohou ,,odskoc¢it“ k podnikani, které je ale brano jako druhoradé.

Praveé vysoka zatéz spojend s pé¢i o domdacnost a udrZzovani rovnovahy mezi pracovnim a soukromym
Zivotem jsou pro Zeny nejveétsi prekazkou. Podnikéni, ¢asto rozjizdéné na materské nebo té€sné po ni,
mnohdy komplikuje ptijcky v zac¢atcich a nedostatek vzorl ve spolecnosti Zeny pripravuje o motivaci
a inspiraci. Podnikatelky pak v muzZském prostredi ¢asto trpi niZSim sebevédomim a nedostatkem
asertivity, a za svoje zboZi Ci sluzby pak Zadaji nizsi, podhodnocené ceny.

Pritom zvladani domacnosti a péce o déti soubézné s podnikdanim samo o sobé potvrzuje manazer-
sky talent kazdé Zeny. Evropska komise pripravila fadu programi na podporu Zen-podnikatelek, od
financovéni, pfes mentoring a networking az po ziskavani mékkych dovednosti. Zeny by mély stavét
na schopnostech, které jsou jim vlastni, na empatii, rozhodnosti i na vytrvalosti, diky které casto
dovedou své projekty do konce. Zeny-podnikatelky taky ¢asto maji talent vytvaret udrZitelné sluzby
a produkty, bezpecné a uZitecné pro mistni komunity.

S chuti jsem si pfecetla tento vyzkum a data z néj, protoze jsou nezbytnd pro budouci vytvareni po-
litik a strategii na podporu Zen. Stejné jako v jinych oblastech i v podnikani plati, Ze pokud do néj
bude zapojeno vice Zen, povede to k lepsim vysledkiim pro vSechny, k vét$i ekonomické prosperité
izlepSeni Zivotni urovné.

V byznysu jde navic o penize vzdy aZ na prvnim misté. V tomto pripade€ je vétSi zapojeni Zen jasnou
win-win cestou pro Cesky stat. Odhaduje se, Ze narovnani ekonomickych prilezitosti pro Zeny by mohlo
zvysit hruby domadci produkt do roku 2030 az o 500 miliard ¢eskych korun.

Véra Jourova

—
Mistopredsedkyné Evropské komise
pro hodnoty a transparentnost
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pro podnikave

Nekolik poznamek k podnikajicim

Tato studie se zaméruje na podnikajici Zeny,
a sice na ty, které jsou sehezaméstnané anebo
jsou mikropodnikatelkami. Sebezaméstnané
osoby jsou oznaCované také za osoby samostatné
vydélecné ¢inné (zkracené OSVC). V této studii
sebezaméstnané Zeny nezaméstnavaji Zadnou
osobu, podnikaji jen samy za sebe a na sebe.
Naopak mikropodnikatelky v ramci svého mikro-
podniku zaméstnavaji dalsi osoby, maximalné
vSak 9. Mikropodniky se liSi od malych, stfednich
a velkych podnikli nejen poctem zaméstnanych
osob a svym obratem, ale i charakterem rizeni
a atmosférou, ktera v nich panuje. Mikropodniky
se nezridka podobaji firmdm rodinného typu,
kde byva familiarnéjsi atmosféra vstricnéjsi
k potfebdm zaméstnanych osob.

Jak mikropodniky, tak firmy osob samostatné
vydélecné ¢innych jsou dulezitou soucasti kaz-
dé ekonomiky. Podileji se na prosperité dané
spolecnosti, i kdyZ spiSe nez k rastu sméiuji
k udrzitelnosti (podnikani a pracovnich mist

podporuje
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v nich). Tyto podniky ¢asto ptisobi v oborech, kte-
ré jsou nedostatecné obsluhovany jinymi, vétSimi
firmami nebo které vyZaduji specializované zna-
losti ¢i dovednosti. Podnikani sebezaméstnanych
Zen a mikropodnikatelek ma dulezity pozitivni
socialni dopad na jejich okoli, at tim, Ze tyto
podnikatelky poskytuji zboZi nebo sluzby, které
uspokojuji potteby jejich komunit, nebo tim, Ze
podporuji udrZitelnost a etické obchodni postu-
py. Jejich krédem nezridka byva slogan ,kvalita
misto kvantity*.

Sebezaméstnané Zeny a mikropodnikatel-
ky pritom malokdy Zadaji o pomoc a podporu
ze strany raznych instituci (bank, specializo-
vanych vladnich agentur apod.). Je jim také
zpravidla vénovand mensi pozornost v tom-
to smeéru, trebaze by si ji zaslouzily a mély by
ji dostat za to, co délaji pro své okoli, pro
nds ostatni.

@ smocnénkyné vlddy pro lidskd prava
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Podnikani jako muzsky svét?

Co jsme se dozvédéliz vyzkumud

o podnikajicich zenach?
s bbbt

@

Tento vyzkum pfinesl nové a dilezité poznatky o podnikani sebezaméstnanych
zen (OSVC) a mikropodnikatelek, zaméfeny na jejich zkuSenosti s digitalnimi
technologiemi, kompetence v této oblasti a vyuzivani mékkych dovednosti
v podnikatelske cinnosti. Zvlastni pozornost byla venovana jejich vnimani podnikani,
vCetné toho, jak jsou vidény jako podnikatelky svym okolim. Kvalitativniho vyzkumu,
ktery v roce 2023 zpracoval Sociologicky ustav Akademie véd Ceské republiky, se
zUCastnilo celkem 53 podnikatelek, z toho 41 sebezaméstnanych zen bez zamestnanych

osob a 12 mikropodnikatelek.

Digitalizace podnikajicim Zenam
jejich podnikani ulehcuje,
ale v nécem ho i znesnadnuje:

ZkuSenosti podnikatelek ukazuji, Ze bez digital-
nich technologii se zpravidla ve svém podnikani
nemohou obejit.

Mladsi podnikatelky obvykle deklaruji, Ze vyuZzi-
vani modernich technologii je pro né snazsi (uct
se rychleji, nemaji takové obavy) ve srovnani
s jejich star$imi kolegynémi.

Podnikatelky vnimaji fadu prednosti digital-
nich technologii ve svém podnikani, zejména
pak usnadnéni prace, moznost oslovit Sirokou
klientelu, absenci regionalniho omezeni anebo
moznost pracovat z domova.

Za urc€itou nevyhodu digitalizace povazuji podni-
katelky, kde digitalizace tvofi (byt nutny) doplnék
jejich hlavni ¢innosti, Casovou narocnost zavade-
ni digitalnich technologii (uceni se) a v pripadé
outsorcingu! i jejich finan¢ni narocnost.

Nékteré podnikatelky by v radé pripada uvitaly
individualni poradenstvi — koucink a mentoring
v této oblasti a jeho vy$si financni dostupnost.

Mékké dovednosti predstavuji
‘dalezitou soucast podnikani
Zen, kdy:

Zeny zpravidla hodnoti nejkladnéji své komu-
nikac¢ni schopnosti, méné kladné pak schopnost
byt dostate¢né asertivni, sebe/prezentovat se
anebo planovat sviij cas (zejména v souvislosti
s rodinnymi povinnostmi), vyjedndvat o ceng,
pripadné ridit zaméstnané osoby, jsou-li mikro-
podnikatelky.

Trebaze se sebevédomi a sebedtivéra podnika-
telky promitd do vyjednavani o cené a do jejiho
Vliv na cenotvorbu md ,,zvyklost“ a ,tradice“ ceny
v oboru, ne/schopnost kolektivniho vyjednavani,
odhad Casové naro¢nosti prace u nestandardnich
zakazek apod.

Podnikajici Zeny pocituji nejnaléhavéji problé-
my s planovanim casu (time managementem),
a to zejména ty s malymi détmi. I tento vyzkum
potvrzuje, Ze skloubeni pracovnich (podnikatel-
skych) a peCovatelskych povinnosti neni pro Zeny
zejména v urcitém obdobi jejich Zivota snadné.
Tuto situaci jim navic ztéZuje nedostatek zarizeni
péce o déti hlavné do 3 let jejich véku, stejné jako
pretrvavajici nerovnd délba péce a doméacich
praci v rodiné.

1 Vykon urc¢itych ¢innosti neni ve firmé zajistovan vlastnimi zaméstnanci, nybrz je svéfen na zédkladé smlouvy jiné firmé ¢ili subdodavateli

specializovanému na piisluSnou ¢innost.
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Podnikani jako muzsky svét?

Svét podnikani je i neni
* svétem maskulinnim:

Svét podnikani zlistava svétem maskulinnim,
protoZe prehlizi potfeby podnikajicich Zen (sebe-
zaméstnanych i mikropodnikatelek), jejich Zivotni
zkusenost, stejné jako vyznam a dalezitost jejich
podnikéani pro druhé - pro spolec¢nost.

Svét podnikdni neni svétem maskulinnim,
v tom smyslu, Ze Zeny jsou jeho integralni sou-
Casti, dokdzi se v ném pohybovat a vnaSet do néj
urcité hodnoty a vyznamy na pozadi své (stale
jeSté spiSe specifické) Zivotni zkuSenosti (s péci
0 druhé a pomoci jim).

Ve svém pojeti podnikani podnikajici Zeny (OSVC
a mikropodnikatelky) nabourdvaji normu muz-
ského podnikani, predstavu muze podnikatele
nezatiZzeného béZznymi domdacimi starostmi. Jejich
pristup bere v uvahu to, Ze podnikani je ,,zakore-
néné“ vroding, je s ni propojené — péce o rodinné
prislusniky a zodpovédnost viici rodiné byva
castym divodem jejich podnikani.

_Uspéch neni podnikatelkami
ramovan predevsim ziskem
arustem:

Uspéch pro podnikatelky nepfedstavuji jen anebo
predevsim penize, resp. financni profit. Penize/
zisk pro né neznamend statusovou zaleZitost,
ale prosttedek pro uziveni se, a/nebo nastroj,
ktery jim umoZziuje zvySovat kvalitu Zivota ne-
jen jich samych a/nebo jejich rodiny, ale i jejich
okoli — komunity, jiZ jsou soucdsti.

pro podnikave

Za uspéch povazuji spokojenost téch, pro které
jsou urceny jejich sluzby €i vyrobky, prospésnost
a ptfinos pro druhé, pro komunitu, kde Ziji.

Uspéchem je pro né udrzeni kvality nabizenych
sluzeb ¢i zboZi. Kvalita ma u nich prednost pred
kvantitou a udrZeni podnikani pred ristem firmy.

Uspéchem pro né je i to, kdyZ dokazi kombinovat

svou praci, resp. podnikani s péci o déti a domac-
nost, propojovat obé oblasti svych Zivota.

Vnimani podnikatelky

"ve spolecnosti z jejich

vlastni perspektivy:

Podnikatelky uvadély rizné reakce svého okoli na
skutecnost, Ze podnikaji — jsou podnikatelkami.
Tyto reakce se pohybovaly na Skéle od pozitivnich
aZ po negativni.

Podnikatelky se leckdy domnivaji, Ze nema-
ji takovou prestiz a pozitivni ohodnoceni
ze strany druhych v porovnani s muzi. V tzv.
muzskych (maskulinizovanych) povolanich
se nezridka setkavaji s nedlivérou az bagatelizaci
svych kompetenci.

Nizsi prestiz podnikatelky neZ podnikatele
souvisi podle podnikatelek s oborem, ve kte-
rém podnikaji. Obecné plati, Ze ,Zenské prace*
a tzv. feminizovand povolani mivaji ve spolec-
nosti obvykle nizZsi prestiZ i finanéni ohodnoceni
nez ty ,muzské“.?

2 Podle dat Eurostatu v roce 2021 €inil rozdil v hodinovych mzdéch hrubého ptijmu mezi muZi a Zenami v CR 15 %. Zdroj: https:/ec.europa.eu/

eurostat/statistics-explained/index.php?title=Gender_pay_gap_statistics
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Podnikani jako muzsky svét?

Jakou pomoc podnikatelky
oCekavaji:

Podpora podnikatelek v jejich préaci souvisi s tim,
proc se rozhodly zacit podnikat.

pro podnikavé

Zivotni pohoda (well-being) podnikatelek souvisi
s jejich spokojenosti ve volbé podnikatelské stra-
tegie nesené moznosti sladovani s péci a dalSimi
povinnostmi, s moZnosti realizovat se v tom,
v Cem chtéji a dava jim to smysl

Do oblasti podpory podnikani ze strany nej—7.Iak rozvijet kompetence

bliz§iho okoli intervenuje faktor nastaveni
genderového radu v domdacnostech podnikatelek.
Na bedrech vétSiny podnikatelek lezi vétsi cast
péce o domacnost a déti, coz zasahuje do moZnosti
realizace a rozvoje jejich podnikani.

Pokud prijem podnikajicich Zen nedosahuje vyse
prijmu jejich partnera, leZi vétsi objem zodpovéd-
nosti za péci o domacnost na nich.

Podnikatelky by uvitaly vétSi podporu v podnika-
ni ze strany statnich instituci, pfedevSim v oblasti
finanéni podpory v zacatcich podnikani.

Podnikatelky kriticky hodnoti informovanost ze

strany statu v oblasti podnikdni obecné, prede-
vSim pak v souvislosti s moZnostmi jejich podpory.

podporuje
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k podnikani a v podnikani:

Pro zlepSeni svych kompetenci v oblasti digita-
lizace a/nebo mékkych dovednosti by leckteré
podnikatelky rady vyuzily razné kurzy, pokud
by jim vyhovovaly ¢asové, financné a povaZzo-
valy by je za prinosné pro své podnikdani. Jejich
preference se pritom rizni zejména podle
casovych moznosti, typu osobnosti, vztahu
k online prostfedi a digitdlnim technologiim
vibec, podle jejich finan¢nich moZnosti a pre-
ferenci v této oblasti. Zajem pritom maji jak
o online, tak offline kurzy, kou¢ink i mentoring,
kurzy individualizované - ,,uSité na miru“ dané
podnikatelce i kurzy ,,hromadné/kolektivni“, napt.
workshopy apod.
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Uvod -

Jak sebezaméstnané Zeny, tak ty mikropodnikajict
jsou dilezitou soucdasti nasi spolecnosti —
ekonomiky. Byvaji vSak zaroven nejvice ohrozeny
ve svém bezpefném fungovdani, ale i samotnou
existenci podniku vzhledem k ekonomickym
krizim, ale i krizim typu pandemie covid-19. Zeny
obecné zakladaji spiSe mensi podniky ve srov-
nani s muzi, a ty tak mohou byt méné odolné.
Vyzkum Podnikdni jako muzsky svét? Vyuzivani
kompetenci v podnikdni sebezaméstnanych Zen
a mikropodnikatelek v CR navazal na dosavadni
vyzkumy, které se vénovaly mozZnostem, ale
ibariéram v podnikani danych skupin Zen v pro-
stfedi Ceské spoleCnosti, a v nékterych ohledech
roz$itil naSe pozndni. Jako prvni kvalitativni
sonda vénovala totiZ pozornost oblasti digitali-
zace a digitdlnich kompetenci v podnikani Zen
i vyuzivani mékkych dovednosti v jeho ramci.
Cilem vyzkumu bylo odhalit nejen ,rezervy“
v jejich vyuzivani a bariéry v podnikatelském
prostredi pro Zeny, ale navrhnout i adekvatni
doporuceni k jejich eliminaci.

V oblasti digitalizace nds zajimala zkuSenost
podnikajicich Zen s vyuZivanim digitalizace
v ramci jejich podnikdni neboli to, co jim digi-
talni nastroje v jejich podnikani usnadnuji nebo
naopak ztézuji, i to co povazuji za hlavni pfekazky
Ppfijejich vyuzivani.

Proc kvalitativni vyzkum?

pro podnikave

U problematiky mékkych dovednosti jsme se
zameérili kromeé znalosti tématu, hlavné na to,
v jakych mékkych dovednostech by se chté-
ly podnikajici Zeny zlepSit pfi provozovani
a rozvoji svého podnikdni. Zajimalo nas rovnéz,
jaké cesty k jejich ziskani ¢i zlepSeni by uvitaly
a/nebo preferovaly.

ProtoZe podnikani Zen se neodehrava ve ,vzdu-
choprazdnu®, vyzkum byl koncipovany Siteji,
a kromé zminénych témat zaméril svou pozornost
rovnéZ na detailnéjSi mapovani genderovych ne-
rovnosti v podnikani, resp. na to, zda ¢i jak Zivotni
zkuSenosti Zen odpovidaji jeho maskulinnimu
charakteru. V souvislosti s tim jsme mapovali
rovnéz i podporu a potrebu podpory od riiznych
subjektt, a vliv podnikdni na well-being ticastnic
vyzkumu. Skrze individudlni pfib&hy Zen jsme
sledovali provazanost jejich Zivotni zkuSenosti
v oblasti podnikani s dal$imi sférami jejich Zivota.

Smyslem celého vyzkumu bylo dovédét se, co a do
jaké miry znesnadnuje, ale také ulehcuje podnika-
ni sebezaméstnanych Zen bez zaméstnanych osob
a mikropodnikatelek. Jaké jsou jejich zkuSenosti
s podnikanim, ¢emu celi, co museji prekonavat,
co pottrebuji a o¢ekavaji na cesté svého podnikani.

Pro zodpovézeni uvedenych problémt a otdzek byl zvolen kvalitativni vyzkum, ktery ma své opod-
statnéni v rdmci vyzkumnych aktivit. Prostfednictvim néj totiz ziskdvdme podrobné informace
a hloubkovy popis zkoumanych socidlnich jevi, problémt a procest. Umoziiuje ziskat pohled aktérd,
resp. aktérek na vybrané socidlni udalosti, zjistit jejich zkuSenosti a ndzory, a pochopit tak, jak osoby
ucastnici se vyzkumu rozumi okolnimu svétu, jak jej chdpou. To ndm umoznuje zasadit socidlni jevy
do SirSiho kontextu a ukazat nejen to, co utvari ndzory danych osob, co ovliviiuje jejich volby a jakym
zpusobem, ale i to, jaké momenty konstruuji jejich Zivotni zkusenost a ovliviiuji jejich jednani. Vérime,
Ze Zivotni zkuSenosti a pfibéhy ticastnic vyzkum pomohou ovlivnit tvorbu agendy zaméfené na pomoc
a podporu sebezaméstnanych Zen a mikropodnikatelek v prostfedi ¢eské spolecnosti.
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/
O situaci ceskych podnikatelek l<///
z(pohledu da —

Kontext strukturdlnich podminek determinuje podnikdni zen v kazdé fazi jejich
podnikani, od jeho zaloZeni, realizace az po diivody jeho pfipadného ukonéeni. Nejen
legislativa upravujici podnikatelské prostfedi v Ceské republice formuje podnikatelské
strategie zen, zadsadnim faktorem je i spoleé¢enské nastaveni genderovych roli a co je
od zen v urcitych zivotnich fazich ocekavano.

Jak ukazuje graf nize, Zeny tvorily v roce 2022 Podnikani Zen nese urcita specifika predevsim
zhruba tfetinu podnikajicich z celé podnikatel- v kontextu velikosti a oboru podnikdni. Zeny za-

ské populace. kladaji prevazné mikro a malé podniky, nejcastéji

viak ptisobi jako OSVC. Tento typ podnikani ma

Graf & 1: nemaly podil na prosperité ceské ekonomiky. Dle

o, B udaji OECD se malé a mikro podniky podilely na
Podmka] icidle pohlav1 zameéstnanosti v roce 2021 ze 47 %.3

v roce 2022 (v %)

Vyznamnym faktorem ovliviiujicim zaméstna-
nost Zen v podnikatelském sektoru je genderova
segregace na trhu prace. Podnikajici Zeny castéji
pasobi v tzv. feminizovanych oblastech (jako
jsou napftiklad sluzby nebo vzdélavani). V téch-
to oborech pobiraji niz$i mzdy a rovnéz méné
Zen neZ muzl zaméstnava dalsi zaméstnance
¢i zaméstnankyné.*

Diavody vstupu Zen do podnikani jsou rovnéz
ovlivnény nastavenim trhu prace. Nedostatecna
nabidka flexibilnich iivazkd, instituci péce o déti
predskolniho véku a nastaveni genderového
kontraktu v ramci délby péce o déti a prace
v domadcnosti, kde je Zena povazovana za primar-
ni peCovatelku a muz za Zivitele, maji zasadni
vliv na zacatky, ale také realizaci a udrzeni podni-
kani Zen. Dudova a Haskova® upozornuji, Ze pre-
karizovana pozice Zen na trhu prdce je dana tim,
Ze jim je prisuzovana primarneé role pecovatelek.

Zdroj: CSU. 2022. Zaostfeno na Zeny a muZe - 2022 / Focused on
women and men - 2022. Praha: Dostupné z: https://csu.gov.cz/
docs/107508/7085e727-8cd8-1387-0c52-7d2c820a4e2a/30000222.pdf

3 https://www.oecd.org/cfe/smes/Cz-Rep.pdf

4 Library of the European Parliament, Women’s entrepreneurship in the EU, 2013 (http:/www.europarl.europa.eu/RegData/bibliotheque/
briefing/2013/130517/LDM_BRI%282013%29130517_REV1_EN.pdf)

5 Dudov4, R., H. HaSkova. 2014. ,Prekérni prace pecujicich Zen v kontextu ekonomické krize.“ Gender, rovné prileZitosti, vyzkum, 15(2): 19-32.
Dostupné z: http://dx.doi.org/10.13060/12130028.2014.15.2.128, Haskov4, H., R. Dudova. 2017. ,Precarious work and care responsibilities in the
economiccrisis.“European Journal of Industrial Relations, 23(1): 47-63. Dostupné z: http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0959680116672279

podporuje ) S
‘ Strive év% ca re : Q iﬁ;ézlrgiglsgg é.lstav @ zmocnénkynd vlady pro lidska priva

1


https://csu.gov.cz/docs/107508/7085e727-8cd8-1387-0c52-7d2c820a4e2a/30000222.pdf
https://csu.gov.cz/docs/107508/7085e727-8cd8-1387-0c52-7d2c820a4e2a/30000222.pdf
https://www.oecd.org/cfe/smes/Cz-Rep.pdf
http://www.europarl.europa.eu/RegData/bibliotheque/briefing/2013/ 130517/LDM_BRI%282013%29130517_REV1_EN.pdf
http://www.europarl.europa.eu/RegData/bibliotheque/briefing/2013/ 130517/LDM_BRI%282013%29130517_REV1_EN.pdf
http://dx.doi.org/10.13060/12130028.2014.15.2.128
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0959680116672279

Podnikani jako muzsky svét?

Z hlediska evropského srovnéni Ceska republika
dlouhodobé vykazuje vysoky rozdil mezi zameést-
nanosti, Zzen a muzu, predevsim pak v obdobi ro-
di¢ovské pauzy.s V Ceské republice je rodi¢ovska
pauza jedna z nejdelSich ve srovnani s okolnimi
staty i mnohonasobné. V Ceské republice nalezi
rodi¢iim starajicim se o déti finan¢ni podpora
v délce 156 tydnd, zatimco v sousednim Polsku

Graf ¢. 2:

Podil Zen a muzu v IT 1993-2022 v %

10.00 %

150 %

5.00 %

250 %

pro podnikave

32 tydnd. Z dat CSU je patrné, Ze Zeny nejcastéji
zacCinaji své podnikani ve véku po rodicovské
pauze, kdy jsou nuceny sladovat praci a péci
0 malé déti, a to ve véku 35-44 let.”

Na zapojeni Zen do podnikani, které je inherentné
spojeno s praci s digitalnimi technologiemi — sek-
tor IT, je zajimavé se podivat z hlediska vyvoje
v Case.

0.00 %

1995 2000

2005

2010 2015 2020

Zdroj: https://csu.gov.cz/docs/107508/7085e727-8cd8-1387-0c52-7d2c820a4e2a/30000222.pdf

Jak ukazuje graf vy3e, od ekonomické krize v roce
2008 se rozeviraji nlizky mezi zapojenim Zen
a muzl v tomto progresivnim odvétvi. V tomto
reportu vSak ukdZzeme, Ze podnikatelky nevnimaji
své kompetence pro vyuZivani digitalnich tech-

nologii jako rozdilné oproti muzim. Pokusime se
tedy popsat, v ¢em tkvi tato disproporce a jakym
bariéram Zeny musi Celit pFi uplatfiovani digi-
talnich technologii ve svém podnikdani ¢i pfimo
v ramci IT sektoru.

6 Vy$$i miru tzv. gender emplyoment gap v roce 2019 vykazovalo jen 6 ¢lenskych statt EU. BliZe viz https://csu.gov.cz/docs/107508/7085e727-8cd8-

1387-0c52-7d2c820a4e2a/30000222.pdf
7 https://csu.gov.cz/produkty/zaostreno-na-zeny-a-muze-2022

podporuje

@  strive *Care Qiﬁ:&iﬁ’%‘iﬁié‘?“

@ smocnénkyné vlddy pro lidskd prava

12


https://csu.gov.cz/docs/107508/7085e727-8cd8-1387-0c52-7d2c820a4e2a/30000222.pdf
https://csu.gov.cz/docs/107508/7085e727-8cd8-1387-0c52-7d2c820a4e2a/30000222.pdf
https://csu.gov.cz/docs/107508/7085e727-8cd8-1387-0c52-7d2c820a4e2a/30000222.pdf
https://csu.gov.cz/produkty/zaostreno-na-zeny-a-muze-2022

pro podnikave

Podnikani jako muzsky svét?

Co vime o podnikani zen
v Ceské republice?

Sekundarni vyzkum (desk research), ktery predchazel vlastnimu kvalitativnimu vyzkumu,
spocival v analyze projektll, vyzkumt a odbornych publikaci z nich (fj. odbormych
¢lankyd, knih ¢ kapitol) zabyvajicich se podnikdnim Zen a genderovymi aspekty

podnikani v obdobi od roku 2015.

4. Vyzkum mikro a malych podniki

Projekty realizované v letech 2022 a 2023
v ramci programu Strive Cesko se zaméfily na
situaci mikro a malych podnikii® v Ceské repub-
lice. Pozornost byla vénovana financni odolnosti
podnikt vedenych muZi a Zenami i moZznostem
pristupu podnikajicich k riznym zdrojam fi-
nanci pro jejich podnikani. Byly zde mapovany
genderové predsudky spojené s podnikanim,
uroven digitadlnich kompetenci a investic, vyuzi-
vani mékkych dovednosti, kou¢ovani a vytvareni
siti. Smyslem realizovanych vyzkumnych aktivit
bylo nejen zjistit, zda a jak se li§i zkuSenosti mikro
a malych podnikl vedenych Zenami od zkusSenosti
obdobnych podnikd vedenych muzi, ale hlavné
na zdkladé ucinénych zjisténi vytvorit programy
na podporu podnikd daného typu, aby se moh-
ly zaclenit a uspét v digitalni ekonomice Ceské
republiky. Z tohoto hlediska pak byla specidlni
pozornost vénovana Zendm a podnikltim, které
vedou, mozZnostem a bariéram v podnikani Zen.
Diilezita zjisténi z obou kvantitativnich Sette-
ni jsou pak zminéna v ramci prisluSnych témat
této studie.

Vyzkumné projekty
‘o prekarité podnikatelek

Projekty realizované na SOU AV CR se zaméFovaly
nejcastéji na problematiku prekarity podnikani
(0SVC a/nebo mikropodnikajicich), kde Zeny,
a specidlné ty s pecovatelskymi zdvazky, tvori
specifickou skupinu. Realizované vyzkumy pro-
kazaly, Ze prekarita podnikani,® s ohledem na jeho
rozsah, formy a dopady, ma genderovy rozmer.

V rdmci téchto projektd bylo zpracovano i néko-
lik legislativnich studii!® zamérujicich se skrze
genderoveé senzitivni optiku na analyzu legisla-
tivniho prostiedi upravujiciho podnikéni v CR
(z hlediska danového, zdravotniho a socidlniho
zabezpeceni - jako penéZité pomoci v matet-
stvi, ddvek nemocenské, oSetfovného, zabezpe-
¢eni na dichod, déle z hlediska Svarcsystému,'!
rodinného podnikani, fransizinku i ekonomi-
ky platforem). Byla provedena rovnéz analyza
dobré praxe v zahranici s ohledem na elimina-
ci prekarity OSVC. V ramci vSech téchto aktivit
byla zpravidla formulovana doporuceni zamé-
fend na odstranéni legislativnich znevyhodnéni
urcitych skupin podnikajicich Zen (matek malych
déti, pomahajicich ¢lenek domdécnosti, migrantek
apod.) oproti muzim. Byla vSak formulovana
rovnéz doporuceni smérem k orgdntim verejné
spravy.

8 Viz Touha prosperovat — ¢ast 1: Dostupné z: https://www.propodnikave.cz/vyzkum a Touha prosperovat — ¢ast 2: Dostupné z: https://www.
propodnikave.cz/vyzkum

9 Prekarita zde byla vymezena jako a) regulace ochrany a pfistupu podnikajicich k socidlnim a zdravotnim benefitim; b) ne/jistota podnikani,
tj. doba jeho trvéani, kterd je indikdtorem mozZnosti udrZeni podnikdni v korektnich legislativnich a ekonomickych podminkdach; bariéry
a rizika zacatku/ukonceni podnikani; c) kontrola nad vlastni pracovni situaci a motivaci ke vstupu do podnikani; d) adekvatni pfijem plynouci
z podnikdni. Viz Vosko, L. F,, N. Zukewich. 2006. ,Precarious by Choice? Gender and Self-employment.“ Pp. 67-89 in Vosko, L. F. (ed.). Precarious
Employment: Understanding Labour Market Insecurity in Canada. Montreal and Kingstone: McGill-Queen's University Press.

10 Vice viz na: http://prekarita.soc.cas.cz/vystupy

11 Syarcsystém byl pojmenovan podle podnikatele M. Svarce, ktery jej u nas zacal jako prvni systémové pouzivat v 90. letech 20. stoleti. Podle
pracovniho prava se jednad o nelegdlni zaméstnavani formou zastfeni faktického pracovnépravniho vztahu, kdy prace je vykondvana pro
jednoho podnikatele na zakladé Zivnostenského listu namisto pracovni smlouvy.
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Podnikani jako muzsky svét?

\3. Podminky a bariéry podnikani Zen v CR

Dva politické dokumenty*? (policy paper) se zamérovaly na zkoumdni rozdiltt mezi podnikajicimi muzi
a Zenami, a to i v socidlnim podnikéani, kdy mapovaly prekazky a znevyhodnéni, ktera brani podnikani
7Zen, vCetné pFistupu k financim. Ze v$ech registrovanych OSVC tvofi Zeny mensinu (dlouhodobé je to
kolem 30 %). ,Primérny podnikatel“ v Ceské republice je podle téchto studii muZ do 35 let véku, se
stredoskolskym nebo vysokoskolskym vzdélanim z domécnosti dosahujici nadprimérnych prijma.'
Tyto texty upozornily na to, Ze:

Samostatna vydéle¢na ¢innost Zen se zvySuje, zejména u Zen, které maji malé déti, a u Zen
v pieddtichodovém véku. Zeny jsou do samostatné vydélecné ¢innosti neziidka donuceny
podminkami na trhu préce, ktery je vii¢i Zendm a matkdm zaujaty a neposkytuje podminky
pro rovnovahu mezi pracovnim a soukromym Zivotem (viz absence flexibilnich a zkrace-
nych uvazkd).

Podnikatelky v CR méné ¢asto Zadaji o finan¢ni prostredky ve srovnani s muzi, a pokud
tak ¢ini, Zaddaji o nizsi ¢astky. Vyuzivaji také méné ¢asto nez muzi dluhové financovani
prostiednictvim bank (jako jsou tuvéry nebo kontokorentni uéty). Zeny na materské nebo
rodicovské pauze jsou pak diskriminované pfi zadosti o bankovni uvér — nemaji na néj narok
praveé proto, Ze byly nebo jsou doma s détmi, a nemély ¢i nemaji tudiZz dostatecny prijem
opraviujici je k poskytnuti uvéru.

Podnikatelky Celi pti své ¢innosti problémum, které souviseji s nepriméienou zatézi danou
PpécCi o déti, pfipadneé i jiné Cleny rodiny (nejcastéji v seniorském véku).

Zeny deklaruji nizsi miru sebediivéry a optimismu nez muZi, coZ ovliviiuje schopnost uspét
jako podnikajici osoby.

Kromé strukturdlnich a situa¢nich faktord ovliv-
nujicich podnikani Zen zde byly zminény také
faktory individualni, jako niZ8i uroven dovednosti
a zkuSenosti se zakladadnim a fizenim podnika
u Zen v porovnani s muzi, nizka sebedtvéra zZen
spojend s averzi vici riziku ve srovnani s muzi,
coZ je zplisobeno tim, Ze Zeny jsou vychovavany
a vzdélavany k vétSimu smyslu pro zodpovéd-
nost — a to zejména za svou rodinu (napft. za jeji
finanéni bezpecnost).

Tento dGvod predstavuje klicovy faktor toho,
proc Zeny neusiluji o financovani podnikani nebo
Zadaji o nizsi finance, coZ omezuje jejich Sance na
rust jejich podnikani.

Z kvantitativniho Setreni'* realizovaného na stati-
stickych datech vyplynulo, Ze nedostatek financ-
nich prostiredkd, finanéni nejistota, rizika a stres
byly nejcastéjsimi hlavnimi dtvody, které ¢eskym
Zenam brani v zahajeni podnikani. Pfi kompa-
raci situace podnikatelek se zaméstnankynémi
se pak neprokdzaly Zadné statisticky vyznamné
rozdily mezi nimi dané partnerskym a rodinnym
stavem a/nebo poctem déti v rodiné. ProtozZe ale
podnikatelky obvykle pracuji vice hodin tydné
neZ zameéstnankyné, byla vyslovena domnénka,
Ze pomeérneé vysokd mira ¢asové flexibility zfejmé
umoziuje podnikatelkdm skloubit jejich pracovni
povinnosti s témi rodinnymi.

12 McCracken, K., S. Marquez, C. Kwong, U. Stephan, A. Castagnoli, M. Dlouhd, M. E. Schulze (ed.). 2015. Women’s Entrepreneurship: closing the
gender gap in access to financial and other services and in social entrepreneurship. Brussel: European Parliament. Dostupné z: https://www.
europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2015/519230/IPOL_STU(2015)519230_EN.pdf, Kiizkova, A., M. PospiSilova. 2021. Entrepreneurship
Policies through a Gender Lens (Part: Czech Republic). OEDC Policy Report, 2021. Dostupné z: https://www.oecd.org/publications/entrepreneurship-
policies-through-the-gender-lens-71c8f9c9-en.htm

13Viz CSU. 2022. P¥ijmy a Zivotni podminky domdcnosti - 2022. (Tab. 1 Domdcnosti podle postaveni osoby v ¢ele). Dostupné z: https://csu.gov.cz/
produkty/prijmy-a-zivotni-podminky-domacnosti-7isum3msez

14DDvoulety, 0., ]. D. Sebestova, I. Svobodové, B., Habrmanové, J. Miillerova. 2022. ,Analyzing determinants influencing female entrepreneurship
engagement in the Czech Republic: What is the role of caring responsibilities.“ World Journal of Entrepreneurship, Management and Sustainable
Development, 18(1): 1-19. Dostupné z: https://bpwcr.cz/wp-content/uploads/2021/11/WJEMSD-V18-N1-2022-Ondfej-Dvoulety-et-al.pdf
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Podnikani jako muzsky svét?

Mezi hlavni problémy mikropodnikatelek z riz-
nych regionti CR podle online vyzkumu z roku
2020% nicméné patfi nerovna délba prace v do-
madcnosti, udrZovani rovnovahy mezi pracovnim
a soukromym Zivotem, absence motivace, absence
financovani a porozuméni politikdm souvisejicim
s podnikdnim. Sité podnikatelek jsou pak pro mi-
kropodnikatelky vyznamnym zdrojem odbornych
znalosti 0 podnikéni Zen a jsou jimi povazZovany
za duleZzity nastroj pro jeho rist a propagaci.

Kvantitativni vyzkum z roku 2017'¢ se zaméril
na vnimadni fizeni finan¢niho rizika jako toho
mi riziky (tj. rizika provozniho, personalniho
a technického) ze strany podnikajicich muza
a zZen.

Vysokd mira tohoto rizika muze totiz vyrazné
ovlivnit likviditu podniku. Sledovaly se zde tIi
hlavni faktory, a sice ,,pfistup bank k podnikani*,
»znalosti, pravidla a principy“ (coZ zde reprezen-
tuje znalost uvérovych podminek bank, jejich
transparentnosti a schopnosti podnikateld ridit
finanéni rizika) a ,vnimani podpory ze strany
statu a verejnosti/okoli“. Vyzkum zjistil, Ze mezi
podnikajicimi muZi a Zenami existuji rozdily ve
vnimdani faktord finanéniho rizika. Podnikatelé
pro zmirnéni financéniho rizika kladou diiraz
predevsim na pomoc bank (resp. bankovnich
uvért), zatimco pro podnikatelky je rozhodujici
to, jak vnimaji podporu od statu a svého okoli.

Vysledky Setfeni Barometr 20227 pak tato zjiSténi
potvrzuji. Mikropodniky a malé podniky vede-
né Zenami (v poslednich 12 mésicich vzhledem
k dobé Setfeni) méné casto ziskdvaly uveéry ci
pujcky od bank v porovnani s muzi (15 % piipa-
dt oproti 20 %), zato si ¢astéji neZ podnikatelé
pUjcovaly pro ucely svého podnikani od pratel
Ci pribuznych. Podniky vedené Zenami vyka-
zovaly také nizsi financ¢ni odolnost — za posled-
nich 12 mésict uvadély dvakrat castéji ,vyrazny
propad piijma“ a ,vyrazny pokles uspor*. Jedna
se tak vlastné o pohyb v kruhu. ProtoZe pro Zeny
je obtiZnéjsi zajistit si potfebné financni zdroje
(Zeny Casto zminiovaly horsi pristup k podpore
ze strany statu i soukromého sektoru), vede to
kniz$i finan¢ni odolnosti jejich firem ve srovnani
s firmami vedenymi muzi.

pro podnikave

Spolecné podnikani
heterosexualnich partneri
a genderové nerovnosti

V daném obdobi bylo ¢asto feSenym tématem
spole¢né podnikani manzeld v rdmci tzv. rodin-
ného podnikani, které predstavuje typ ,,hybridni“
organizace kombinujici ekonomické a pecujici
zajmy. Vyzkum konstrukce délby prace v podnika-
ni a domacnosti i strategii k vyvaZeni obou téchto
sfér rozkryl, Ze v tomto typu podnikani pretrvava
ideologie i praktiky genderovych nerovnosti mezi
podnikajicimi pary. I kdyz popisy role Zeny v pod-
nikani nebyly nutné genderové stereotypni, byla
u muzi zfejma tendence sniZovat piinos Zen pro
spole¢né podnikani, a naopak vyzdvihovat svij
prinos. MuZi sami sebe Casto vnimali jako nékoho,
byla pak snaha Zen prebirat odpovédnosti za pra-
ci vdomacnosti a péci o déti. I kdyZ nékdy Zeny
nepopisovaly nerovnou délbu prace vdomacnosti
jako legitimni, projevovaly v kone¢ném diisled-
ku pocit rezignace na tuto situaci. MuZi ¢asto
konstruovali praci vdomadcnosti jako genderové
podminénou, neviditelnou a nerozpoznanou.

Komparace spole¢né podnikajicich part v CR
a SR, tj. kulturné a historicky si blizkych zemi
s odliSnou mirou religiozity v nih pak neproka-
zala zdsadni rozdily v praxi a intepretaci gende-
rovych roli v oblasti podnikani a rodiné. Vyzkum
nicméné poukdazal na to, Ze emancipacniho poten-
cidlu podnikani Zen nemuZe byt dosaZeno pouze
skrze podnikani, ale i v souvislosti se zménami
v rodiné. Pro tyto zmény ale doposud nejsou
vytvorena dostate¢né ucinna opatreni v oblasti
rodinné politiky (tj. takova, kterd nekonzervu-
j1 genderové stereotypy a nerovnosti v rodiné
a domacnosti).

Komparace spole¢né podnikajicich part v CR
a USA, neboli dvou zemi s rozdilnou historii
podnikani, rozdilnymi normativnimi rezimy,
historickymi a soucasnymi ekonomickymi pod-
minkami i socidlnimi politikami utvarejicimi
rozdilné podminky pro podnikani a diskurzy
0 ném, odhalila, Ze genderové praktiky odrazeji
pracovni prileZitosti v dané zemi, genderové
normy i nastaveni rodinné a danové politiky.

15 Prabhu, J. J. 2020. ,,A Study on Women Empowerment and Entrepreneurial Intention among Small Business of Women Entrepreneurs in the
Czech Republic.“ Quantitative Economics and Management Studies (QEMS), 1(4):312-318. Dostupné z: https://qemsjournal.org/index.php/qems/

article/view/176

16 Kozubikovd L., L. Homolka, D. Kristalas. 2017. ,The Effect of Business Environment and Entrepreneurs’ Gender on Perception of Financial Risk
in The SMEs Sector®. Journal of Competitiveness, 9(1): 36-50. dostupné z: https://doi.org/10.7441/joc.2017.01.03

7Dostupné z: https://www.propodnikave.cz/vyzkum
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Zatimco muzi z CR si ve vét§iné pFipadii naroko-
vali vedouci postaveni v podnikani (manazZerskou
roli), muzi v USA priznavali Zendm stejny kredit.
Tendence podceniovat zasluhy Zen v podnikani
a leckdy i v rodiné byla zfejméjsi u part z CR.

Komparace s USA potvrzuje to, co dokladaji data
z jinych Setfeni,'® Ze ¢ast Zen v CR podnika ¢asto
z nutnosti. Flexibilni nebo ¢astecné pracovni
uvazky a pracovni podminky vstficné k rodiné
jsou totiZz v rdmci pracovnich smluv v CR stale
spiSe vzacné, stejné tak jako ocekavani spolec-
nosti, Ze muZi prevezmou plnou ¢i ¢asteCnou
odpovédnost za domaci prace a péci o blizké,
1 kdy?Z se situace v této oblasti pomalu zlepSuje.'®

Digitalizace v podnikani
(nejen) Zen

Toto téma nebylo doposud prilis sledované kromé
vyzkumi zamérenych na mikro a malé podniky
(viz Barometr 2022 a 2023),% na jejichZ vysledky
odkazujeme v dalSim textu této studie.

Vyzkum 300 nejvétsich ceskych a 200 slovenskych
spolecnosti,?! jejichZ pfedmétem podnikani neni
IT nebo financ¢ni zameéreni, odhalil, Ze vice nez

pro podnikave

vev s

ganizace stale resi e-mailovou komunikaci nebo
pisemné, zatimco praveé jednoduché procesy jsou
vice nez z 50 % digitalizovany v obou zemich.
Byly zjistovany d@vody a brzdy tohoto stavu,
coz zahrnuje chybéjici strategie pro digitalizaci,
nedostatecné kapacity internich zaméstnanci
a vneposledni radeé i potfebné investice. Vyzkum
dospél k zavéru, Ze mnohé firmy proto netusi, jak
zacit s digitalizaci. Obecné plati, Ze v rozvijejici
se Evropé maji Zeny podnikatelky nizsi digitalni
dovednosti, coZ je oznacovano za digitdlni gen-
derovou propast. NizZ$i podil firem vlastnénych
Zenami vyuZziva informacni a komunikacni tech-
nologie v porovnani s firmami vlastnénymi muzi
a je méné pravdépodobné, Ze firmy vlastnéné
Zenami na rozdil od téch vlastnénych muzi budou
mit vlastni webové stranky a pouZivat e-maily
k interakci s klienty a dodavateli, jak doklada vy-
zkum z roku 2017.2 Jeho vysledky ale naznacuji,
Ze zvySovani digitalnich dovednosti podnikajicich
a snizovani casového omezeni Zen miiZe usnadnit
podnikani Zen.

18V letech 2013-2017 27 % Ceskych Zen uvedlo, Ze zacaly podnikat z nutnosti. Viz OECD. 2018. ,Inclusive Entrepreneurship Policies, Country
Assessment Notes: Czech Republic.“ Dostupné z: https://www.oecd.org/cfe/smes/CZECH-REPUBLIC-IECountry-Note-2018.pdf

19 Srov. napt. CVVM. 2020. Nazory vefejnosti na roli muze a Zeny v rodiné — tinor 2020. Tiskova zprava. Praha: SOU AV CR. Dostupné z: https://
cvvm.soc.cas.cz/cz/tiskove-zpravy/ostatni/vztahy-a-zivotni-postoje/5185-nazory-verejnosti-na-roli-muze-a-zeny-v-rodine

2Dostupné z: https://www.propodnikave.cz/vyzkum

21Viz Prizkum Chybi firmdm penize na digitalizaci? Dostupné z: https://www.millennium.cz/novinky/posvitili-jsme-si-na-to-jak-maji-uchopenou-

digitalizaci-ceske-a-slovenske-spolecnosti/

22 Brixiovd, Z., M. Gencev, S. Imai. 2019. ,The Digital Gender Gap and Entrepreneurship in Emerging Europel.“ Konferen¢ni prispévek
na Meeting of the Austrian. Economic Association (Graz). Dostupné z: https://conference.iza.org/conference_files/Transition_2019/brixiova_

26063.pdf
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6. Shrnuti poznatki

z dosavadnich vyzkumii

Z uvedeného prehledu vyplyva, Ze rozdily mezi
Zenami a muZi v podnikani nebyly zjiStény jen
v oblasti digitalnich kompetenci, ale i v oblasti
meékkych dovednosti. V ramci nékterych zde uve-
denych vyzkum je poukazovano na nizsi sebe-
védomi a sebedlvéru Zen, na jejich nizsi ochotu
se zakladanim a fizenim podnikd v porovnani
s muZi apod., coZ se promitd do udrZitelnosti
a ,uspésnosti“ jejich podnikani. Nicméné jak
oblast mékkych dovednosti, tak oblast digitalnich

pro podnikave

kompetenci nebyla v Ceském prostredi zatim
dostateCné prozkoumana zejména v souvislosti
s podnik4dnim Zen bez zaméstnanych osob (OSVC)
a mikropodnikatelek, které ale zaroven patii
mezi nejvice prekarizované skupiny podnika-
jicich.?® Vyzkum v danych oblastech na pravé
zminénych cilovych skupindch pak mtze ptinést
detailnéjsi poznatky o moznostech, podminkach
i prekazkach a bariérach podnikani téchto skupin
Zen, které mohou byt vyuzity pfi koncipovani
navrht opatieni k eliminaci genderovych rozdilt
v podnikani v danych oblastech. To bylo i jednou
z motivaci tohoto vyzkumu.

2 Syarcovd, M., R. Markové Volejnickova, A. Kfizkova. 2021. Podnikatelky? Praha: SOU AV CR, v.v.i.
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@Iat@a metodé jejich zpracovani

v této vyzkumné zprave
F n

pro podnikave

]

Tato vyzkumna zprava prezentuje kvalitativni data z Vyzkumu podnikajicich zen v CR:
OSVC a mikropodnikatelky. Zucastnily se ho podnikatelky rtizného véku, vzdélani, regionu,
partnerskeho a rodinného statusu, formy, délky a oboru podnikani, které nemuselo byt
jejich hlavnim zdrojem pfijmu. Zasadnim kritériem pro vybér ucastnic vyzkumu byla
aktivni podnikatelska Zivnost (neprerusena v poslednich 6 meésicich) bez ohledu na to,
zda podnikani bylo jejich hlavni ¢innosti (coz zahrnovalo vétsinu piipadd) anebo ¢innosti
vedlejsi. Protoze nekteré z ucastnic vyzkumu rekrutovala neziskova organizace (zechitas,
ktera Skoli podnikajici v oboru IT, byly v.ném zastoupeny i podnikatelky s vySSimi,

tj. nadpramernymi prijmy.2*

Vyzkumu se zucastnilo celkem 53 podnikate-
lek, z toho bylo 41 sebezaméstnanych Zen bez
zaméstnanych osob a 12 mikropodnikatelek. Ty
zameéstnavaly maximalné 9 osob vétSinou na
brigddni formy prace (dohody o provedeni prace
anebo dohody o pracovni ¢innosti), méné casto
na hlavni pracovni pomér. Ve 31 pfipadech nam
podnikatelky poskytly individudlni rozhovory,?
dalSich 22 podnikatelek se zucastnilo nékteré ze
tfi skupinovych diskusi (v Praze 6 podnikatelek,
Brné 7 a Liberci 9).%

Individualni polostrukturované rozhovory po-
skytuji dostatecnou volnost pro vyjadreni 7Zi-
votni zkuSenosti, otdzek a témat, kterd jsou pro
ucastnice vyzkumu osobné relevantni. Zaroven
umoZnuji zamérit se detailnéji na sledovana té-
mata. Skupinova dynamika v ramci skupinovych
rozhovorid zase umoziuje navazovat na napady
a mysSlenky ostatnich a poskytnout nové vysledky
a nova data, ktera by se v individudlnim rozho-
voru nemusela viibec objevit.

Individudlni rozhovory trvaly 50 az 100 minut,
skupinové zhruba kolem 2 hodin. U¢astnice vy-
zkumu poskytly vyzkumnicim informovany sou-
hlas se svou ucasti ve vyzkumu a zpracovanim

osobnich udajt dle zdsad GDPR. V analyze se pak
pracuje s pseudonymy podnikajicich osob, uvadé-
né jsou pouze zdkladni charakteristiky dilezité
pro interpretaci zjiSténi.

2 Vyzkumnice ze Sociologického tistavu AV CR ziskaly pro individualni rozhovory 13 podnikatelek.

% SloZeni vzorku viz Priloha ¢. 1.
% SloZeni vzorku viz Priloha ¢. 2.
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Hlavni tematické okruhy v obou typech rozhovori tvorily:”

Pracovni a podnikatelska draha: pro zasazeni podnikani do kontextu individualni Zivotni
drahy, kdy jsme zjiStovali formu, obor a délku podnikani.

Digitalizace a podnikani: kde nas zajimalo nejen to, jaké maji podnikatelky v této oblasti
kompetence; ale i to, jak se hodnoti a véri si v této oblasti; a co by jim pripadné pomohlo
dostat se na vySsi uroven v jejich digitalnich kompetencich.

& >

Vyuzivani mékkych dovednosti (soft skills): kde jsme se zamérili na to, jak si podnikatel-
ky divéruji (sebehodnoti se) ve svém podnikani; jak hodnoti své komunikacni schopnosti
i svou schopnost vést lidi (pokud zaméstnavaji jiné osoby); kde vidi pripadné rezervy pro
zlepSeni se v této oblasti.

®

Kultura podnikani / jeho maskulinni charakter: kde jsme vénovali pozornost jejich vni-
mani prileZitosti a bariér v podnikani Zen a muZz{; jejich reflexi reakci okoli na skute¢nost,
Ze podnikaji; i tomu, jak ony samy pojimaji uspéch v podnikani.

o

Podpora Zen OSVC a mikropodnikatelek v podnikani a jejich well-being: kde jsme mapo-
vali, s jakou podporou v ramci svého podnikani se setkaly; jakou podporu o¢ekavaly Ci oCe-
kavaji od svého okolii od instituci; jak podnikani zvladaji a jak to ovliviiuje jejich well-being.

M

Zivitelstvi, finance, moc a délba prace v rodiné: kde jsme se zamé&Fili na vnimani délby
péce a domacich praci v jejich rodiné.

®

Sociodemografické udaje — vék, vzdélani, rodinny stav, partnerstvi, déti.

V ramci rozhovor byly zjiStovany také zakladni sociodemografické charakteristiky jako vék, vzdélani,
partnersky a rodinny stav, pfipadné pocet a vék déti, které upresnuji socidlni lokaci ucastnic vyzkumu
a umoznuji uchopit i pochopit jejich jednani a intepretaci tohoto jednani jimi samymi.

K analyze dat jsme vyuzili tematickou analyzu, kterd umoziiuje systematicky tridit a kategorizovat
tematicky vypovédi ucastnic vyzkumu na zakladé jejich podobnosti a rozdilnosti,? 2° objevovat tak
v rozhovorech ne/shodnd témata, koncepty a myslenky. Neni pritom dileZita ¢etnost jejich vyskytu, jako
spiSe diferencované porozuméni zkoumanym jeviim a ziskani kontextudlné podloZenych poznatk.

o,

M

27 Tj. individuélni rozhovory a skupinové rozhovory tzv. focus groups ¢i fokusni skupiny.

2 Braun, V. & Clarke, V. 2006. ,,Using thematic analysis in psychology.“ Qualitative Research in Psychology 3(2): 77-101. Dostupné z: https://www.
tandfonline.com/doi/abs/10.1191/1478088706qp0630a

2 (Clarke, V. & Braun, V. 2017. ,Thematic analysis.“ The Journal of Positive Psychology 12(3): 297-298. Dostupné z: https://www.tandfonline.com/
doi/full/10.1080/17439760.2016.1262613
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Digitalizace)v _podnll-'.anl zen

Digitalizace je celospolecensky fenomeén, ktery vyznamne ovliviiuje jak strukturu
a vztahy na trhu prace, tak i osobni a spoleéensky zivot zaméstnanych a podnikajicich.
Je to ale také fenomeén, jehoZ podoby a dopady jsou ¢asto sklorovanymi tématy nejen
pro mikropodnikatelky a sebezaméstnané zeny. V dnesSnim globalizovanem svete
se temer zadny obor bez alespon drobnych aktivit spojenych s modernimi

technologiemi neobejde.

V této studii pojimame pojem digitalizace Siro-
ce. Chapeme digitalizaci jako procesy zavadéni
a uzivani modernich technologii v rdmci za-
kladani, udrzovani ¢i pfipadné rozsifovani
vlastniho podnikani.

Vyznamnym faktorem, ktery determinuje pristup
k zavadéni modernich/digitdlnich technologii, je
oblast podnikdni, to je v jakém oboru podnika-
jici ptisobi. Jak popisujeme v kapitole O datech
a metodé vétSina ucastnic vyzkumu piisobila
v oblastech, kde nebylo moZné se bez zdkladnich
modernich technologii obejit, a to i v situacich,
kdy podnikatelky upfednostriovaly osobni kon-
takt a vétSinu ¢innosti tykajicich se digitdlnich
procesi se snazily tzv. outsourcovat — najaly si
dalsi osobu, ktera pro né tuto ¢innost vykondvala.
Na zakladé naSich zjiSténi jsme identifikovaly dvé
hlavni kategorie pristupti k modernim technolo-
giim — zavadéni z dtivodl vnéjsiho tlaku a jejich
vyuzivani mimo jiné i kvili vlastnimu zdjmu.

Digitalni technologie pouzivam,
protozZe musim

Prvni kategorii, do které zafazujeme i ty podnika-
jici, jeZ preferovaly osobni kontakt, byly podnika-
telky, které popisovaly, Ze bez digitdlnich nastroja
by jejich podnikani nebylo mozné realizovat.
Samy v tom ale nevidi hlubsi smysl a zavadéji
je tudiz kvuli tzv. ,tlaku doby“ a preferencim
zakaznikl/ic (napriklad platby kartami, preferen-
ce online nakupovani, online Skoleni atd.). Tyto
zavéry potvrzuje i studie Touha prosperovat —
Cast 2,30 kterd upozornuje, Ze mikro a malé pod-
niky nestihaji sledovat rychlé tempo technologic-

kych zmén (17 %), nemaji jasno v tom, které tech-
nologie jim pFinesou okamzitou hodnotu (13 %).

Nejcastéji v tomto kontextu ucastnice vyzkumu
hovorily o nutnosti vyuzivani online reklam pte-
devSim na socidlnich sitich. Upozornovaly, Ze se
jednd o rychle se vyvijejici obor, ktery vyzaduje
pomérné znacny objem specifického know-how.
Nabyti dovednosti v tomto sméru je ¢asové, tech-
nicky a finan¢né narocné. Obvyklym feSenim pro
ucastnice vyzkumu bylo praveé tento typ ¢innosti
outsourcovat, coZ si ale mohly dovolit pouze né-
které podnikatelky, které dosahovaly urcité vyse
prijmu. Pro zacinajici podnikatelky byl tudiz tento
typ sluzby z finan¢nich divod® nedosazitelny, jak
popisuje ucastnice Patrika, kterd zaklada e-shop
a do podnikdni musela vloZit zna¢né mnoZstvi
rodinného kapitdlu a jejiZ podnikani zatim neni
vydélecné.

JI0k co mi brani nékoho i najit, je
uréite budget. ProtoZe samogzfejmé
pokud ja ug mam tfeba vyhlidnuté
dva lidi, .. o kterych za tu dobu,
co je sleduji, a tak nejak jako
Z referenci vim, Ze by to stdlo za
to. Ale samozrfejmé si berou takové
cdstky, Ze to zadind tfeba mésicné
dvacet pét tisic a vic. Jenom za tu
spravu (siti - pozn. autorky)® jakoby
téch reklam, coZ samozrfejmé pro
mé jako pro malopodnikatele je bez
Jance.”

(Patrika)

— N

% Dostupné z: https://www.propodnikave.cz/vyzkum
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Kromé financnich aspektt specifickych digital-
nich sluzeb ucastnice vyzkumu upozoriovaly na
omezeni ¢asovych moznosti pro sebevzdélavani
v oblasti digitalnich technologii, specificky v re-
klamé na socialnich sitich. Pfedevsim pak ucast-
nice vyzkumu, které maji malé déti, hledaji tyto
kapacity obtiznéji z dGvoda spolecenskych
a kulturnich bariér.3? Musi totiZ sladit pracovni
povinnosti pfimo spojené s jejich podnikanim,
Ppéci a neplacenou praci vdomadcnosti, a jeSté najit
kapacity (mentdlni a Casové) na vlastni seberozvoj
nutny k udrZeni vlastniho podnikéni. U¢astnice
Milada také hovorila o unaveé plynouci z nutnosti
permanentni sebeprezentace na socialnich sitich.
Obdobny fenomén popisovala i Stanislava, ktera
upozornovala, Ze ruku v ruce s moZznosti cileni
na vétsi mnozstvi klientely jde také nartst casu
vénovany péci a permanentni komunikaci s ni,
napfiklad ve smyslu sledovani dosahu reklam
a jejich zmén a cileni.

Jako zdsadni faktor se ve vypovédich podnika-
telek ukdazal obor jejich podnikani, konkrétné
jestli v rdmci realizace svého podnikani priméar-
né pracuji na pocitaci, a maji tak vétsi predis-
pozice se novymi oblastmi technologii zabyvat
nebo zda je jejich podnikani realizovano napfi-

pro podnikave

klad ve sluzbach (napf. vykonavdno manudlne)
a digitalni procesy jsou potifeba pouze k prodeji
nebo propagaci vlastni znacky nebo k ziskavani
Kklientely. U¢astnice Marika podnikajici v zemé-
délstvi popisuje kombinaci znevyhodnéni danou
oblasti podnikdni, ktera pred nastupem na rodi-
Covskou pauzu nevyZadovala znalost digitdlnich
procest prodeje, ale obor se za dobu jeji rodicov-
ské proménil:

Lvilbec nerozumim technologiim,
i kdyZ jsem vlastné do této oby
neméla s tim problém. Tim, Ze mam
déti a podnikdam v zemédelstvi, tak
vyloZené ke své prdci tu digitali-
zaci nepotfebuju, k té prdci jako
takové. Ale samogrejmé potrebuju to
prodat, takze najednou viastné to
potfebuju hrozné moc a nesttham,
nemdm na to kapacitu.”

(Marika)

N 2

3 Text vloZeny do citaci, ktery je v zavorce a neni kurzivou, byl doplnén autorkami studie pro vétsi srozumitelnost citace. V dal$ich pripadech jiz
nepoznamenavame, Ze se jednd o poznamku vloZenou autorkami studie. VloZeni odliSujeme pouze typograficky.

32 V rdmci tradi¢niho gender kontraktu jsou Zeny vnimdany jako primdarni pecovatelky zodpovidajici za péci a domdacnost, nedostatek mist
v institucich péce a dalsi bariéry podrobnéji popsané v kapitole O situaci ¢eskych podnikatelek z pohledu dat.
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Podnikani jako muzsky svét?

Dals§i proménnou, kterd ovliviiuje pristup
k integraci modernich technologii do vlastniho
podnikani, je vék. I kdyZ v fadach naSich ucast-
nic vyzkumu byly i takové, které disponovaly
pokrodilymi schopnostmi v této oblasti, vétSina
mlads$ich ucastnic vyzkumu ve véku do 30 let
upozornovala, Ze uceni se a vyuzivani digitdlnich
procest povaZzuji za prirozenou soucast svého
podnikani predevsim prave proto, Ze s technolo-
giemi pracuji od utlého véku, a jsou tudiz zvyklé
s technologiemi pracovat a o jejich zapojeni do
podnikani automaticky premyslet.

A4 taky asi néjak tak pFirozené
od détstvi (pouiivam digitdlni
technologie),  jak to  pfislo
4 nastavajici érou. Bylo to néco,
4l myslim pro moji generaci, co
prirozené nastoupilo. Viichni jame
to chteli umet, protoge to tfeba
neuméli nade rodiée a bylo to néco
jako, kde miuZeme byt v prostoru
digitdlnim a oni tam nejsou.”

(Saskie)

Naopak ucastnice vyzkumu ve véku 50+, jako na-
priklad Milada nebo Eleanor, shodné deklarovaly,
Ze své kompetence v oblasti digitalizace hodnoti
jako nizsi pravé z divodu véku. Vypovéd ucast-

—_——
J

pro podnikave

nice Viktorie (53 let) ale ukazuje, Ze i pres obavy
zrychlého vyvoje povazuji podnikatelky zavadéni
novych technologii za nutnou soucast uspéchu
vlastni podnikatelské drahy.

Jakze asi to je o tom nastaveni,
Ze Clovek si uveédomuje, Ze to
potfebuje pro to, aby se splnil ten
podnikatelsky zdameér, a bere to
4 témi vyhodami i nevyhodami.
Ale wuréité je tam ta frustrace
Z toho, kdyzZ to nejde, nebo muasite
se doudit uplné novy véci, a oni se
taky éasto meéni.”

(Viktorie)

Tyto zavéry popisuje i zjiSténi studie Touha pro-
sperovat — cast 2, kterd upozornuje, Ze mladsi
podnikajici deklaruji lepsi pristup k digitalizaci
a jejimu vyuziti,*® zatimco starsi podnikatelky
nespatiuji tolik vyhod ve vyuziti technologii ve
svém podnikdani.

3 Cirstea, P, & Anagnoste, S. (2023). Young, Wild & Entrepreneurial: Generation Z’s Affinity for Entrepreneurship. In Proceedings of the
International Conference on Business Excellence (Vol. 17, No. 1, pp. 930-947). Sciendo.
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Podnikani jako muzsky svét?

Digitalni technologie jsou soucasti
"mého podnikani

Vnimdni prace s modernimi technologiemi se
proménuje u podnikatelek, které ptsobi v obo-
rech, kde nemohou realizovat své podnikani bez
kazdodenni prace s modernimi technologiemi.
V ramci naSeho vzorku se jednalo o rozlicné typy
zaméieni. Uetni Elidka pracovala prakticky pou-
ze ve specifickych softwarech. Advokatka Danuse
vyuzivala rliznych typl databdzi pro své podni-
kéani. A prekladatelce Edité usnadriovala uméla
inteligence prdci, zaroven ji ale zna¢né zinten-
zivriovala ve smyslu navySeni objemu prace za
relativné kratké ¢asové obdobi.

Hodnoceni vyuzivani modernich technologii
touto skupinou podnikatelek bylo pfedevsim
pozitivni, zminovaly vyhody, jako je urychleni
a usnadnéni prace, moznost oslovit Sirokou kli-
entelu, absence regiondlntho omezeni, moznost
prace z domova. Ucastnice vyzkumu v3ak tyto
vyhody kriticky reflektovaly. Gita upozornova-
la na ambivalenci souvisejici s permanentnim
hledanim tenké hranice mezi pracovni dobou,
vyhleddvanim relevantnich informaci uZite¢nych
pro podnikéani a zaroven oddéleni takto vynalo-
Zeného Casu od osobniho Zivota, kdy je jeji prace
také jejim konickem.

.No, ten cas, pfece jenom je tam
potfeba vénovat tomu spoustu
casu... jsou to dva protipdly, je to
jednak to wusnadnéni té prdce,
zdroven je to prosté spousta casu,
ktery na tom pak élovek travi”

(Gita)

Dalsi vyhodou - usnadnénim prace —, kterd ma
ambivalentni charakter, je moZnost ¢i nutnost
néjaké Cinnosti souvisejici s praci s digitalnimi
technologiemi outsourcovat. VyuZiti dalSi osoby
naptiklad pro spravu socialnich siti a tvorbu onli-
ne reklamy zminovaly ucastnice vyzkumu pomeér-
né Casto, pokud praveé v tomto oboru nepusobily.
Zaroven vsak, jak jiz bylo zminéno vyse, neni
tato alternativa moznd pro kazdého vzhledem

pro podnikave

k vysoké finan¢ni ndkladnosti. Je tak nedosaZitel-
nd pro podnikatelky, které nedosahuji dostatecné
vysokého prijmu (naptiklad proto, Ze z divodu
péce o déti nemohou pracovat vice nebo na ,,plny
uvazek“) nebo napriklad své podnikani teprve
legovat praci miZe aZ po tom, co se vypracovala,
a muZe si to dovolit.

JZarovert to delegovdani formou
osobniho ristu v tom podnikdni,
Ze jsem se posunula na takovou
dpicku, Ze jsem schopna tady tohle
delegovat na profesiondla a ja tim
nemusim gtrdcet cas a enerqii,
protoZe prosté ten profesiondl tomu
rozumdi.”

(Tereza)
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Podnikani jako muzsky svét?

Praci s klientelou v souvislosti se specifickymi
softwary popisovaly ucetni EliSka a copywriter-
ka Tereza. Hovorily o nutnosti prizptsobeni se
klientim/kam a jejich preferencim ve smyslu
vyuZzivéni rtiznych softwart. U¢astnice vyzku-
mu také popisovaly, Ze mozZnost oslovit cilovou
skupinu napftic celou republikou sice otevira vice
potencidlnich mozZnosti zakazek, ale ruku v ruce
s tim jde dramatické navySeni konkurence.

Jak jiz bylo feceno vySe, moznost prace z domo-
va znamenala pro ucastnice vyzkumu s détmi
vyznamny faktor pro jejich podnikéni. Casto se
jednalo o primarni dtivod, proc¢ zacaly samostatné
podnikat. V kontextu rigidniho trhu prace v Ceské
republice, ktery nabizi jen malé mnozstvi flexi-
bilnich uvazku (podrobnéji viz kapitola O situaci
Ceskych podnikatelek z pohledu dat), je moZnost
organizovat si praci dle potfeb rodiny zdsadni,
ale mnohdy také jedinou moznosti, jak zlstat
aktivni na trhu prace. Covidova situace pak rozsi-
rila mozZnosti online komunikace. Prace vyhradné
z domova skyta i mozné nevyhody. U€astnice
Darja i presto, Ze neoficidlné vedla firmu o dal-
Sich ¢lenech/kach, upozornovala, Ze predevSim
v obdobi, kdy ma malé dité, musi Celit znacné
socialni izolaci, musi tudiz vyvijet dalsi iniciativy
za Ucelem sitovani s dal$imi podnikatelkami.

Vyuzivani digitadlnich procest ve svém podnikani
je alfou a omegou podnikatelek, které deklaruji
osobni, dlouhodoby zdjem o téma modernich
technologii. Jejich osobni zvédavost a zjiStovani
stdle novych a novych informaci jim umoznu-
je pruzné reagovat na rychly vyvoj. Casto bylo
v tomto kontextu zminovano téma umélé inte-
ligence a predevsim jeji vyhody a potencidlni
vyuZziti pro budouci prosperitu jejich podnikani.

podporuje
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6.(Sebe)rozvoj jako nutna

podminka k podnikani

Sebevzdélavani v oblasti novych technologii bylo
u vétSiny ucastnic vyzkumu popisovano jako
zasadni soucast jejich vyuzivani. Rychly vyvoj
v oblasti digitalnich technologii vytvari tlak na
neustalé prizptisobovani se zménam v této oblas-
ti. Podnikajici Zeny jsou nuceny hledat zdroje in-
formaci a neustdle se sebevzdélavat. Pfirozenéjsi
pristup k tomu ma skupina podnikajicich Zen, pro
které jsou digitalni procesy inherentni soucasti
vlastniho podnikani. Naopak ty, které pracuji
,offline*, hledaji v této oblasti htife zdroje (lidské,
financni) k vlastnimu sebevzdélavani.

.Nechci (se udit s novymi digitdlnimi
technologiemi) nebo musim, no
jako to je tegky fict. Nechci, ze své
podstaty nechci, ale na druhou
stranu to vnimam jako néco, kde
se Clovék tak trochu prekondvd
a tim, Ze se prekond a néco noveého
se naudi, tak mu to pfinese radost,
Ze to tfeba dokdie.”

(Monika)

Pozitivni vedlejsi efekty sebevzdélavani popisuji
podnikatelky i v dalSich souvislostech. Otazka
sitovani je dlileZitou soucdsti udrzeni se v po-
védomi ve vlastnim oboru, v neposledni radé
pak slouzi jako uZite¢ny zdroj informaci v rdmci
implementace novych digitalnich procesu.
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Podnikani jako muzsky svét?

Ucastnice vyzkumu, které museji technologie
ke svému podnikani vyuzivat, mély velmi Casto
zajem o nebo zkusenost s néjakym zptsobem
sebevzdélavani. Podoby sebevzdélavani se liSi-
ly podle obort podnikdni a dostupnosti zdrojt
novych informaci v ném, mozZnosti ucastnit se
fyzicky riznych typt Skoleni (nemozné pro matky
malych déti) a také z hlediska cen poradenskych
sluzeb v oblasti zavadéni digitalizace. LiSily se
i preference, byla vSak Casto diskutovana téma-
ta kvality dostupnych $koleni nebo workshop,
narocnost vyhodnoceni prinosu jednotlivych
kurzt ve vztahu k obecnosti sdéleni, ndvratnosti
investovanych prostredki. U¢astnice vyzkumu,
které mély malé déti (Darja, Eleanor) preferovaly
online kurzy, které si mohly poustét ze zdznamu,
kdyZ se nemusi vénovat péci. Stejné tak Meda
pracujici v technické oblasti preferovala tento
typ Skoleni z dvodu dostatku ¢asu a moznosti
kymi softwary. Pomérné zna¢na poptavka byla
o individualni poradenstvi a mentoring, které
ucastnice vyzkumu hodnotily jako nejefektivné;jsi
formu podpory, coz potvrzujii data studie Touha
prosperovat — Cast 2,3 podle které podnikatelky
hodnoti mentoring a podptrné sité jako treti
nejvyznamnéjsi faktor, ktery by jim usnadnil roz-
voj podnikdni. Dle vypovédi ucastnic vyzkumu
je finan¢ni nakladnost téchto typt vzdélavani
znacnou bariérou, diky které neni dostupny pro
vSechny podnikajici.

Téma sebevzdélavani bylo pro podnikajici
Zeny vyznamné i s ohledem na Sirokou paletu
moznosti, které zminovaly a které specificky
vyhovovaly Zendm v rtznych Zivotnich situa-
cich a v rtiznych oborech podnikani. Podnikajici
50+ upozornovaly na moZnosti vyuZziti univerzit
3. véku, podnikajici matky z regiont preferovaly
moznosti online $koleni, podnikatelky Zijici ve
vétSich méstech poukazovaly na vyhody mento-
ringovych programi (specificky zaméfenych na
Zeny) a delSich kurzi. Zac¢inajici podnikatelky
pak na moznosti ¢i pripadné prekdzky (napft.
v kontextu nastaveni potencialnich Zadatelt/ek,
byrokratické a informacni nédrocnosti) ve vyuzi-
vani kurza ztizovanych krajskymi poboc¢kami
Uradu prace.

pro podnikave

Je digitalizace statni spravy

chiméra?

Nejenom rychly vyvoj a tlak doby, ale také
stat klade na podnikajici naroky z hlediska
jejich digitalnich kompetenci za ucelem plnéni
povinnosti vykaznictvi skrze riizné druhy
portald. Podnikajici, které vyuzivaly moderni
technologie za ucelem svého podnikdni na denni
bazi, spiSe uvitaly moZnosti postupné digitalizace
komunikace se statem. PfedevSim pak zmiro-
valy komunikaci skrze datové schranky a jinou
elektronickou komunikaci s urady, ale tfeba také
zavedeni pausalni dané pro podnikajici oznaco-
valy jako znacné usnadnéni ucetnictvi smérem
ke statu. Zaroven s tim ale prichéazela kritika,
a to predevsim na uzivatelskou neprivétivost
portald, priliSnou byrokratizaci digitalnich
nastrojl statu, ale také na kompetence zamést-
nanct/kyn statni spravy tyto portaly obsluho-
vat Ci pripadné poskytovat technickou pomoc
s jejich obsluhou. Celkovy pristup shrnuje
ucastnice Darja:

LChvili trvd, neZ d&lovék pochopi,
jak to funguje nebo kde ma klikat,
protoZe to neni uplné user friendly.
Ale jakmile si é&loveék zvykne, tok
ug se to dd. Samogfeimé to neni,
jako kdyz komunikujete s néjakou
soukromou firmou nebo prosté kde
to maji vymakané. Zase ta stdatni
sprava neni tak efektivni a neumi
to tolik, protoZe si neplati ty sprdvné

vy

lidi, ale mige to byt horsi".

(Darja)

3 Dostupné z: https://www.propodnikave.cz/vyzkum
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Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

Jak potvrzuji data ze studie Touha prosperovat — 5 Muisk;’r sveét technologii?
cast 2, ziskat relevantni informace o novych tech- ~*

nologiich ¢i pomoci s jejich osvojenim je slozit€, v rgmci rozhovort byla také poloZena otdzka,
absence uceleného zdroje informaci tak mnohdy ;43 Géastnice vyzkumu vnimaji néjaké rozdily
nahrazuje rodina ¢i znami. Specifickym barieram  ye7i yyuzivanim technologii mezi muzi a Zenami,
ve vztahu se statni spravou musi Celit podnika-  pijpadné zda je préce Zen s nimi né¢im specifickd.
telky s migra¢nim statusem. UCastnice Monika 7 odpovédi vyplyva, Ze vétiina ucastnic nevnima
pavodem z Polska upozornuje, Ze vzhledem  z45adni rozdil mezi jejich kompetencemi pro
k tomu, Ze jeji ID Cislo ma jiny format nez ¢eské  yyyzivani technologii a kompetencemi muzi.
Cislo obcanského priikazu, jsou pro ni veskeré  jako zasadni se jevil faktor zdjmu, pokud o mo-
formulafe nedostupné. derni technologie jevi zdjem muZi nebo Zeny, je
jejich pouziti v praxi snazsi a mtze skytat vice vy-
Obecné ale plati, Ze podnikatelky a podnikajici  hod, ¢astnice Lucie upozoriiuje, Ze ve srovnani
obecné maji ke statu spise ambivalentni vztah, g muzskymi kolegy vnima u Zen vétsi strach
neocekavaji ptilisSnou podporu a zarovefi mu  z yyuzivani novych technologii. Druhym dechem
nechtéji prilis prispivat. vSak upozoriiuje, Ze vét§i odvaha muzd prameni
z vétsi zkuSenosti dané ¢asovymi mozZnostmi si
napriklad s umélou inteligenci hrat, coz maze byt
dano mensSim objemem povinnosti péce o déti
a domadcnost, kterou v Ceské spolecnosti vykona-
vaji predevsim Zeny.

( Doporuceni )

Zkvalitnéni pristupu statni spravy, velkych korporaci a dalSich relevantnich subjekti
k podnikajicim v kontextu ndstroju digitdlni komunikace — zavedeni $irsi palety moZnosti
online vyrizeni v rdmci vice intuitivniho digitalniho prostredi a také nabidka vhodné
navrZenych néstrojii pro mikropodnikatele a zejména pak podnikatelky.

— Zkvalitnéni nastrojt slouzicich jako zdroj informaci nebo nového know-how o digital-
nich ndstrojich - naptriklad ve smyslu statni zastity nad databdzi specialisti/ek, potazmo
odbornych neziskovych organizaci, statnich instituci a firem, které mohou podnikajicim
v oblasti digitalizace pomoci.

= Tvorba a podpora nastroji pomdahajicich s oblasti zavadéni novych technologii, které
budou zahrnovat individualni pomoc - napt. telefonni linka.

e~ Nabidka a podpora mentoringovych programu financovanych statem, korporatnimi subjek-
ty a z dalSich relevantnich zdrojii pro za¢inajici i zavedené podnikatelky zahrnujici podporu
v oblasti zavadéni modernich technologii.

— Nabidka a dalsi podpora podptirnych $koleni specificky cilenych na Zeny (napf. z hlediska

vvvvvv

(napt. prace s tzv. big data).

e Podpora individualniho vzdélavani — moZnosti osobniho koucinku a poradenstvi pro
podnikatelky hrazeného statem, korporatnimi subjekty a z dalSich relevantnich zdrojl
s prihlédnutim ke specifickym potfebdam podnikajicich Zen (napf. moZnost realizace online).

e————  Financni podpora podnikdni Zen ze strany bankovnich instituci se zohlednénim specifik
podnikani Zen — tzn. cilené na OSVC, mikro a malé podniky, bez finanéni zaruky napt. na
zékladé business plana.
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Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

Pribéh podnikatelky: Odvaha a drive

Tereza zacala pracovat sama na sebe béhem covidové pandemie. Mladsi z jejich déti bylo pravé
v prvni tridé a jeji zaméstnavatel nemél pochopeni pro to, Ze v situaci zavienych Skol, potfebuje
zUstat s ditétem doma. Své zaméstnani jako asistentka tedy musela opustit. Tereza se vSak rozhodla tuto
situaci vnimat jako prileZitost, a to, Cemu se vénovala jiz néjakou dobu jako privydélku k zameéstnani,
se rozhodla vyuZzit jako podnikatelsky koncept a hlavni zdroj pi{jmu. I prestoZe predchozi zaméstnani
Terezy bylo jiného zaméreni, vrhla se do podnikani v kreativnich a rychle se rozvijejicich oblastech
copywritingu a online marketingu.

Moznost pracovat z domova je pro Terezu zdsadni podminkou jeji prace. Nad ramec svych rozlicnych
pracovnich zdvazkl musi zvladat péci o déti. Vzhledem k tomu, Ze jeji rodina Zije na venkové, je jeji
flexibilita nepostradatelnd. Tereza ¢asto zduraziiuje aspekt svobody, vyhovuje ji, Ze si muZe volit
nejen cas na praci, ale to, kolik zakazek prijme, a v neposledni fadé zda se moralné ztotoznuje s vizi
své Kklientely. MoZnost prace na dalku ji tak otevrela spousty dveri a o zakazky nema nouzi. Tento typ
préce ji ale prinesl mnohé vyzvy, kterym celila, jak je ji vlastni, s velkym odhodlanim.

Tereza upozormnovala na nutnost prizptisobeni se poZzadavkim klientely, jeZ je zvykla pracovat v riznych
programech. Cas straveny u¢enim se zachézeni s novym softwarem, hodnoti jako dobie investovany
Cas, ktery ji posouva jak kariérné, tak osobné. Jak sama rika: ,Snazim se mit oCi otevieny,“ Stale sleduje
novinky v oblasti digitdlnich a AI technologii za ticelem usnadnéni prace v budoucnu a aby zustala
v obraze. Své know-how pak sdili v networkingové komunité, pro kterou tvori vlastni obsah.

LUréité bych nemenila. Vyhovuje mi to, tak jak to je. A je to fajn i 4 tim vzdélanim, Ze

Elovék si to uréi nejak sam, jak se chce moc posouvat a kterym smerem.” Tereza

Ackoliv ji k podnikani privedla spiSe shoda nahod, Tereza, jak ik, nelituje, v praci sama na sebe se
nasla. Bavi ji se sebevzdélavat a posouvat se dal, a to nejen v oblasti digitalnich technologii.

2 ) ".‘J% :

|
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Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

K cemu jsou podnikatelkam ?

cmékké dovednosti? > <

V podnikani jako v jakekoli jiné pracovni ¢innosti neni dileZitd jen oborova znalost
problematiky, ale take tzv. soft skills. Tento pojem je do Cestiny sice bezne prekladan jako
meékké dovednosti anebo kompetence, méne ¢asto jako jemneé, nekdy se oznacuji
take za techniky duSevni prace. At uz je oznaceni jakekoli, jedna se o dovednosti, které
se promitaji do naseho jednani a ktere jsou potfebné u rliznych profesi v rlizne mire.
V na$i analyze budeme pouzivat zavedene oznaceni ,mékké dovednosti” z divodu
jeho rozsifenem pouzivani, a tedy i srozumitelnosti.

A Podle Narodni soustavy B Kromé toho sem lze zatadit také
povolani jsou do mékkych nasledujici dovednosti:

dovednosti Fazeny:*’

efektivni komunikace, asertivita,

kooperace (spoluprace), osobni efektivita,
kreativita, sebereflexe,
flexibilita, strategické mysSleni,
uspokojovani zdkaznickych potreb, podnikatelské mysleni,

vykonnost, schopnost prijimat kritiku,

samostatnost, ochota riskovat.
feSeni problém,

planovani a organizovani prace,

celozivotni uceni, /\
aktivni pristup,
zvladani zatéze, ’

objevovani informaci a orientace v nich, \ ‘

vedeni lidi (leadership).

3 https://cdk.nsp.cz/mekke-kompetence-v1.2

podporuje . P
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Podnikani jako muzsky svét?

Darja, ktera je lektorkou jazykul, k pojmu mékké
dovednosti uvedla:

.Mékké dovednosti jsou hlavné
vlastné néjaké pfatelske, utenticke,
empatické chovani v Fizeni Llidi
a spoluprdce. Viechno vlastné, co je
mognd opak Al. To je to, co my jako
lidé umime a Al ne. ((smich)).”

(Darja)

V ramci tohoto vyzkumu jsme se zamérili zejmé-
na na to, jaka je znalost problematiky mékkych
dovednosti a hlavné jak samy sebe hodnoti pod-
nikatelky v oblasti komunikace, vyjednavani
a asertivity, coZ reprezentuje dovednosti dileZité
pro podnikdani, v jakékoli oblasti i kde vidi pfipad-
né rezervy pro zlepsSenti se.

4 Znamé/meznamé dovednosti

Problematika mékkych dovednosti nepatfi mezi
obecné znama témata, tfrebaZe tvori nedilnou
soucast kazdého podnikani. Na jejich zvladani
Ci nezvladani do urcité miry zavisi uspéch pod-
nikéni, a to i toho drobného, malého, zejména
je-li postaveno na pfimé komunikaci s klientelou.

podporuje
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pro podnikave

Rozhovory rozkryly, Ze ¢ast oslovenych podni-
katelek danou problematiku explicitné nezna,
nevi, co si ma pod pojmem ,,mékké dovednos-
ti“ predstavit, i kdyZ je béZné ve svém podni-
kéni (intuitivné) vyuzivaji. Nicméné kadernice
Alice, podnikatelka pracujici v oblasti sluzeb
k tématu uvedla:

Musite byt hodné empatickd
k tomu, jestli mluvit, jestli nechat
prostor (klientce) nebo jestli emluvit
vitbec. Samozfeimé, kdyé si jdu
vecer lehnout, tak si Fikam: ,Hele,
tak tady u téhle Zeny jsem asi
nemusela (tohle Fikat). Snagim se
mit sebereflexi, ale ne pokagdé to
uréité zvlddnu. Ty chyby tam jsou.
Tak chybami se uéime, Ze?”

(Alice)

Alice sama se pak snazi sebevzdélavat, Cte si lite-
raturu k problematice komunikace, asertivnimu
jedndani apod. Nicméné nejednd se o oblast, ve
které by se sebezaméstnané Zeny a mikropodni-
katelky v ramci pfipadné pripravy na své podni-
kéani anebo i pfi jeho provozovani systematicky
vzdélavaly a rozvijely své kompetence.

@ smocnénkyné vlddy pro lidskd prava
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Podnikani jako muzsky svét?

Podnikatelky, které nebyly s problematikou mék-
kych dovednosti dopfedu obezndmeny, s ni byly
ramcoveé seznameny v ramci rozhovoru. Tyto
Zeny pak mély zpravidla tendenci vnimat mékké
dovednosti jako urcitou genderovou ,priroze-
nost“, ,danost“ — kdy nékteré schopnosti jsou
podle jejich zkuSenosti ,vlastni“ (spiSe) Zendm
(konkrétné empatie v ramci komunikacnich
dovednosti), jiné (spiSe) muzim (jako primost
v komunikaci s druhymi apod.).

V kontrastu ke komunikaénimu stylu podni-
kajicich muzt se podnikajici Zeny nejednou
vykreslovaly jako vice empatické a vstricné,
muzi byli Zenami liCeni jako ti tvrd$i, autorita-
tivnéjsi a zasadovéjsi, ale i pfiméjsi, direktivné;jsi
a pribojnéjsi.

Jindy zase Zeny poukazovaly na ryze individualni
charakter urcitych dovednosti, na to, Ze nelze
pausalizovat. V obou pfipadech obvykle nereflek-
tovaly socidlni rovinu nabyvani urc¢itych mék-
kych dovednosti, zcela vyjimecné poukazovaly
na ,,ueni se praxi“, kdy zminovaly své predchozi
pracovni zkuSenosti ve vztahu k urc¢itym komuni-
kacnim dovednostem nebo ,,$kolu Zivota“ apod.,
zejména byly-li vy$Siho véku.

Naproti tomu ¢ast Zen byla ohledné mékkych
dovednosti dostatecné edukovand a kvalifikova-
nd, nebot vzdélavala/Skolila v rozvoji urcitych
mekkych dovednosti jiné — Casto prave i jiné pod-
nikajici Zeny. Individudlni i skupinové rozhovo-
ry rozkryly, v jakych mékkych dovednostech si
podnikajici Zeny davéiuji a v jakych vidi mozné
rezervy pro zlepSenti se.

VZdycky je prostor pro zlepseni
se ivtom, co uZ umime

Podnikatelky €asto hodnotily pozitivné (a vysoko)
své komunikac¢ni schopnosti smérem k zdkazni-
cim a zdkaznikim - zejména v oborech, které
jsou postavené na pfimém styku s klientelou, coZ
v pripadé tohoto vyzkumu zahrnuje jak Siro-
kou oblast péce o télo,* tak i dalSi oblasti jako
lektorskd préace, vzdélavani dospélych, primy
prodej apod.

pro podnikave

Nékdy se vSak podnikatelky chdapaly jako
nedostate¢né asertivni, schopné vyjedndavat
a reSit (efektivné) konflikty. Pavlina, kterd
podnika v oblasti ubytovani a pojiStovnictvi,
k tomu uvedla:

.Co se tyce té asertivity, tak ta mi
asi chybl. Jo, a to se podle meé ani
nenechd mnoho naudit, to ug bud
musite mit v sobé, nebo ne. Takovou
i podnikatelskou dravost, urcité mi
taky chybi..”

(Pavlina)

Zaroven si mysli, Ze v ubytovacich sluzbach tato
dovednost neni az tak potfeba, a v pojiStovnictvi
za situace, kdy ,,zdédila“ kmen od jedné z piibuz-
nych, pry nutné takeé ne.

Na rozdil od Pavliny, kterd vnimad urcitou schop-
nost (konkrétné asertivitu) jako néco ,daného*,
Lvrozeného“ Danuse ptsobici v advokacii vidi ur-
City prostor pro seberozvoj v oblasti komunikace

s klientelou, kdyZ uvedla:

» 0Lk prostor je asi ve viem vzdycky
(na zlepdeni se). Chtéla bych umét
lip vyjednavat a asi tady lip cist
ty lidi a lip umet reagovat v téch
(konfliktnich) situacich..”

(Danuse)

®

3% Podle zdkona €. 258/2000 Sh. sem patii napt. holi¢stvi a kadefnictvi, manikura a pedikura, kosmetické, masérské, regeneracni a rekondi¢ni
sluzby a ¢innost, pfi niZ je poruSovana integrita kiiZe jako tetovani, permanentni make-up.

podporuje
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Leckdy se podnikatelky snazily konfliktim vy-
hnout, at uz vybérem vhodnych/bezproblémo-
vych potenciondlnich zakazniki a zdkaznic, ukon-
Cenim spoluprdace s témi problémovymi anebo
tim, Ze ustoupily. Cestou, jak odradit zakazniky,
které Julie oznacila za ,egomaniaky“ uplatnu-
jici ,macho“ styl komunikace, bylo i vytvofeni
specialniho vizudlu najatou grafickou firmou,
kterd ma prave tento typ klientely odradit.

Podnikajici Zeny vnimaly urcité rezervy zejména
v planovani ¢asu (time managementu), a to hlav-
né v souvislosti s rodinou a péci o déti. Jedna se
pritom o oblast, kdy ,,pro podnikatele je prace
s Casem priorita...“, jak uvedla Hana zamérujici
se na sluzby pro matky malych déti, prodej a kon-
zultacni ¢innost v této oblasti. Ona sama si zvolila
podnikani mimo jiné i proto, aby méla svobodu,
mohla byt Casové dostatecné flexibilni neboli ridit
si ¢as do znacné miry podle sebe, resp. potfeb ro-
diny z dvodu péce o dité. Obdobné je tomu také u
Gity, kterd je oficidlné v pozici pomahajici ¢lenky
domacnosti v ramci rodinného podnikani své mat-
ky, ale fakticky urcuje chod podnikani. Nicméné
i pres Casovou flexibilitu, kterou ji podnikani
skytd v porovnani se zaméstndnim, kombinace
péce a prace, resp. podnikani, zlistdva narocna:

Vv

.10 je vlastné to, co je téZky, najit
néjaky management a kloubit
to videchno, ten ¢as dohromady.
To je prosté asi to nejndrocnéjsi a
nejtéZil na tom (podnikdni).... tladit
a kloubit to 4 tou rodinou, urvat
kus éasu na to (podnikdni). Zensky
to tak mayji, Ze proste ta domdcnost
a ta péce o ty déti je velkej tivazek,
a k tomu to podnikani.”

(Gita)

Také zkuSenosti podnikatelek z vyzkumu
Barometr 2023% potvrzuji to, co bylo praveé re-
Ceno. Podnikatelky museji zpravidla zvladat tzv.
dvoji bfemeno neboli podnikani a péci o rodinu
a domadcnost, kdy jsou nuceny prepinat mezi nimi.
Tato situace vytvari v ceském prostredi, v némz

pro podnikave

absentuje dostateCna jak instituciondlni podpora
v péci o zavislé Cleny rodiny,* tak vyrovnanéjsi
délba prace a péce v rdmci rodin, na podnikajici
Zeny vyrazné ¢asové naroky. Zeny je leckdy zvla-
daji prave tim, Ze podnikaji na ,part-time“ nezfid-
ka za cenu niz$ich vynost ze svého podnikani
a nerovnych moznosti pro jeho rozvoj v porov-
nani s muzi. Neni bez zajimavosti, Ze dobrou
finané¢ni stabilitu v Barometru 2023 uvedlo 47 %
podnikl vedenych muzi, ale jen 42 % vedenych
Zenami, naopak Spatnou finanéni stabilitu hlasilo
15 % podnikt vedenych Zenami oproti 9 % jejich
muzskych protéjska.>

Praci s Casem zvladaly spiSe bezdétné Zeny, jedna
z nich, Jakubka, se v ramci skupinové diskuse
podélila o svou zkuSenost:

Aplikuji na sebe striktni systém.
V 18 jsem gjistila, e existuje néco
jako osobni produktivita, hrozné mé
to zaujalo. Takze ted mam mésicni
plany, tydenni plany, denni plany
a opravdu je dodriuju... Vikendy
vypinam, svdtky vypinam, jakmile
nepracujou zaméstnanci, tak jd
taky nepracuju..”

(Jakubka)

%7 Dostupné z: https://www.propodnikave.cz/vyzkum
3 Marikova et al. 2012. Zivitelé a Zivitelky. Praha: SLON.
3 Dostupné z: https://www.propodnikave.cz/vyzkum
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% Proéje v podnikani dilezité

sebevédomi a sebeduvéra?

Sebevédomi a sebedtivéra jako souc¢ast mékkych
dovednosti se promitajii celkové do toho, jak své
meékké dovednosti Zeny vnimaji a hodnoti celko-
vé. Podnikatelky — lektorky - v oblasti mékkych
dovednosti pak ze své perspektivy a zkuSenos-
ti referovaly o urcitych ,nedostatcich“ a jejich
pricinach v oblasti mékkych dovednosti jinych
podnikajicich Zen.®

Sofie pracujici v oblasti vzdélavani dospélych
upozornila na to, Ze pokud je Zena dlouho na
matefské, resp. rodicovské (v ¢eském prostredi
leckdy i 6 a vice let pFi dvou détech), chybi ji
»doba praxe“, a tedy vlastné dostatecné pracovni
zku$enosti, coZ se miiZe promitnout do jeji sebe-
divéry nejen v situaci, kdy se vraci na trh prace,
ale i kdyZ zacina podnikat.

Podle Lucie, ktera je lektorkou a kouckou a pohy-
buje se i v mezinarodnim prostfedi, je v podnika-
nivelice podstatna prezentace a sebeprezentace,
kterou lze chapat jako jeden z projevi sebeveé-
domi a sebedlvéry podnikajici osoby. Lucie zde
vidi u jinych Zen urcité ,rezervy“. Napriklad pri
prezentaci podnikatelskych projektd v ramci jed-
noho programu na podporu podnikéani, v némz
Lucie participuje, zaznamenala, Ze Zeny neumé;ji
vzdy Fici v kratkém casovém limitu vSe podstatné
0 svém podnikatelském zaméru a ostychaji se
uchdzet se o finanéni investi¢ni podporu pro své
podnikani. Lucie k tomu uvedla, Ze:

JLeny zustavajina viastnim pisecku
(malém a bezpecném prostoru
svého podnikdani): ,No vidyt ja
vlastné ty investice nepotfebuju’,
Pikaji. A vdichni ti investofi na to
reagovali: ,Nikdy nerfikejte tuhle
tu vétu.”

(Lucie)

pro podnikave

Také podle koucky Michaely, je velice dilezita
sebe/prezentace, schopnost se ,prodat®, umeét
definovat, v Cem je ¢innost/produkt podnikatelky
unikdtni, potfebny ¢i prospésny, v Cem je jeho
pridana hodnota. Zeny si podle Michaely méné
Veri nez muzi, kteri:

. Jjsou sebevédomejii, jdou do

riznych tenderit. Zena, kdyé
identifikuje, Ze nespliiuje nebo
nedostateéné  spliiuje  néjaky

pozadavek &i kritérium, ani do
soutéze nejde!”

(Michaela)

Sebevédomi a sebedlvéra byla v nékolika pri-
padech spojovana s otdzkou stanovovani ceny
produktu ¢i sluzby podnikajici Zeny, coZ je leckdy
vnimdno jako ryze individudlni zdlezitost — jako
ne/schopnost dané Zeny tento proces zvladnout.
Nékteré podnikatelky si ale byly védomy sloZitosti
stanovovani ceny. Tfeba Meda zminila, Ze ,je
nékdy tézké zviditelnit presné tu vasi praci... Ta
préace je takova nepolapitelnd, a ne vzdycky jde
vidét, co za tim stoji, je to takova bublina.“ Vnima
stanoveni ceny jako naro¢ny proces, kde cena za
odvedenou praci nemusi byt snadno definovatel-
na, resp. vycislitelnd, navic ,,srozumitelna“ druhé
strané (klienttim), nebot jak dodava:

.Ne viichni maji pocit, Ze jsme
ohodnoceni (coby fotografové
a fotografky) néjakym gpiisobem
Aprdvné.., Ze je to nékdy aZ moc..
Jako kdyby mi tfeba nekdo fekl, jok
byt tfeba v tomto trodku, nechci fict
asertivnejai, ale jak vic si to obhdjit,
tak uréité by to bylo pfinosem.”

(Meda)

40 Mezindrodni srovnévaci studie Global Entrepreneurship Monitor. 2022/2023 (Global Report). Dostupny z: https://www.gemconsortium.org/
reports/latest-global-report. Doklada, Ze sebevédomi Zen je niz§i nez sebevédomi muz{, coZ se projevuje mimo jiné tim, Ze si méné duvéruji pri

zakladani svého podnikani a maji vétsi strach z neuspéchu nez muzi.
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l_'_ Jak se to ma s cenotvorbou?

Nicméné stanoveni ceny vnima Meda jako na-
ucitelnou socidlni dovednost. Kromé toho, aniz
to Meda reflektovala, roli pfi ohodnoceni prace
(pripadné i ziskavani lukrativnéjSich zakazek)
miZe sehrat i vék v kombinaci s genderem dané
osoby. V daném kontextu na to upozornila archi-
tektka Martina:

JUréite élovek, kdys zadind, tak je
to urcité téZke si vlastné ustat ty
svoje ceny.. Tak to samozfejme
byly (hlavné) ty prvni zakdzky,
protoze clovek je mladej a jako
Zena v tomhle oboru nemdte
dostatecnou uplné kredibilitu na
néjaké tfeba vétii (a lukrativnéjsi)
projekty.”

(Martina)

Problematika cenotvorby byla Zivé diskutovdna
také v ramci skupinovych rozhovord. V ramci
jedné z nich k tomu zaznélo:

~Méla jsem dlouho problém
4 cenotvorbou. Protoze jd jsem
byla vychovdvand v tom, e budu
zaméstnanec a ne, e budu OSVC.
Ono to taky urcité souvisi s tim, Ze
jsem zacala podnikat, kdys mi bylo
18. V ramci toho dospivani, jak se
Clovék hledd, tak je hrozné dilegity
odosobnit se od téch penéz, .. Ze
Gastokrdt to handrkovdni se o cené,
neni viitbec o mné ... Tedko ug to je
lepdi, ale v minulosti to bylo jako
opravdu pfedmétem mych sesypani
se. Myslela jsem si, Ze jsem udélala
tu nejlepii praci, kterou jsem dovedla,
ale nikdo to nevidél (a neocenil).”

(Jakubka)

pro podnikave

Stanoveni ceny je prikladem socialni interakce
podnikajici osoby a klientely, do které se ale pro-
mitaji kromé ,,individudlni“ schopnosti ,,vyjedna-
vat“ a byt ,asertivni“ i mnohé dalsi vlivy — jako
kulturni a systémové ,,zvyklosti“ v podobé nékte-
rych genderovych stereotypd, riznych narokt
a oCekavani pojicich se s genderem apod., které
funguji leckdy na nevédomé bdzi, dale globalni
trendy v podobé technologickych zmén, které
zleviuji a zaroven zintenzivnuji urcité typy praci
apod. Pribéh prekladatelky Edity doklada silnou
intervenci pravé onéch vnéjsich vlivii do vysledné
ceny za praci podnikajici Zeny.

V oborech, které jsou vyrazné feminizované,
jako treba prekladatelstvi, v némz ptisobi prave
Edita, se Zena muZe setkat s pozadavkem, aby
»drobnou“ prdci udélala zadarmo: ,A kdyZ mi
nékdo napiSe: ,Tohle je jenom 15 slov, pfeloZte mi
to zadarmo®, tak prosté je straSné snadny tomu
Clovéku bez tvare v tom emailu odpoveédét: ,Ja za-
darmo nepracuju. Kam bych prisla, Ze jo?“ Edita
k tomuto ,samoziejmému* oCekavani ze strany
Kklientely v pribéhu rozhovoru dodala: ,,Pozoruju
u téch Zen, u sebe i u ostatnich Zen, Ze je pro nds
mnohem téZ3i pocitat automaticky s tim, Ze nas
¢as néco stoji. U muzl je to takova piima, jak to
fict, prima linka. Vlibec to nezpochybnujou.“

Editin vyrok ukazuje, Ze stanoveni ceny za praci,
které Zena vénuje Cas, predstavuje silné gendero-
vany stereotyp, ktery reprodukuji mnohdy i Zeny
samy a ktery je tak udrzuje na nizkych cenovych
hladindch za jejich praci. Nicméné i kdyz se Zena
snaziindividudlné o zménu ohodnoceni své pra-
ce, nemusi byt uspésnd, jak dale doklada Editin
pribéh: ... pofad prekladdm za stejnou sazbu jako
pred deseti lety. A kdyZ jsem se pred ptl rokem
pokusila ji zvednout, tak mi bylo feceno, Ze v tom
pripadé ukoncime spolupréci — nékolikrat a opa-
kované. Technologie se rozvijeji, takZe teoreticky
ten ptreklad jde rychleji.“

Na otazku, zda probihaji néjaka kolektivni vy-
jednavani, ktera by teoreticky mohla ¢i méla mit
vétsi Sanci prorazit zavedenou zvyklost, uvedla:

podporuje

@  strive %C&I’e Qiﬁ:éiﬁ’.%‘ﬁ'éﬁé‘ém

@ smocnénkyné vlddy pro lidskd prava

33



S.

Podnikani jako muzsky svét?

%

LTy (kolektivni) snahy vim, Ze prdavé
probithaji a Ze to témeéf nemd
Zadny odezvy, Zddny uspéch..
To jsou takové oblasti tech
prekladtl, kde ten trh, jak viastné
v podstaté naristd kvantita, tak
neni mogny jakoby jit nahoru
4 cenou.... A kdyg je hodné lidi, ktefi
sl chtéji po vecerech titulkovat
film jako privydélek a maji za to
polovicni sazbu neZ profesiondlni
prekladatel, tak pak to nikdy
nebudou profesiondlni preklady,
ale tém spolecnostem to staci”

(Edita)

JestliZe jedna z case study o podnikani Zen v Ceské
republice** uvadi, Ze Zeny maji nizsi miru sebe-
dtavéry a optimismu oproti muzim, coZ ovliviiuje
jejich schopnost uspét jako podnikajici osoby, pak
vySe uvedené priklady dokladaji, Ze vztah mezi
sebevédomim a sebedlivérou a tim, jakou cenu
je osoba schopna si stanovit za svou praci (coZ
se nepochybné promita do jeji schopnosti uspét
v podnikani), je komplikovanéjsi. Z vyse uvede-
nych prikladd je zjevné, Ze do stanoveni ceny se
promitaji mimo jiné také technologické zmény
globalniho charakteru, které devalvuji hodnotu
kvalifikované, v tomto pripadé v ceském prostiedi
vyrazné feminizované profese prekladatelstvi,
kdy dochazi k akceptaci méné kvalitni prace (od-
vadéné ne dostate¢né kvalifikovanou pracovni
silou) za méné penéz (coZ je vyhodné pfedevSim
pro zadavatele prace — klienta). Dany trend se
prosazuje, nebot ani kolektivni vyjedndvani nema
silu efektivné zménit tuto situaci.

Je vedeni osob
v mikropodniku narocné?

Specidlni skupinu v rdmci vyzkumu tvorily mi-
kropodnikatelky, tedy Zeny, které v rdmci svého
podnikdni zaméstnavaji jiné osoby. Ukazuje se,
Ze mikropodnikatelky v naSem vzorku najimaji
pracujici osoby spiSe na dohody (o provedeni
préce, pripadné o pracovni ¢innosti) a jen mélo-
kdy zaméstnavaji druhé na hlavni pracovni po-

pro podnikave

meér jako Zoe, kterd plsobi v oblasti strojirenstvi.
V jeji firmé je celkem devét osob, vétSinou Zeny,
pficemz dveé byly v dobé konani rozhovoru na
rodicovské, jedna osoba pracovala na dohodu
a ostatni na hlavni pracovni pomeér, kdy z toho
tfi Zeny mély zkracené pracovni uvazky do Sesti
hodin denné. Zoe také byla schopna hovofit nej-
podrobnéji k tématu vedeni lidi. Z rozhovoru s ni
vyplynulo, Ze musi Fe$it rizné konflikty na praco-
visti, byt nejsou Casté. Nejprve je fesi domluvou,
a pokud nedojde k napraveé, zaméstnand osoba
je propusténa. ZkuSenosti s vedenim druhych
ma ze své Tidici pracev korporatu, kterd jejimu
podnikani predchdzela. Jako i jiné mikropodnika-
telky se snaZzi vést svou firmu jako tzv. rodinnou.
Zoe zminuje, Ze zde nejsou nastaveny tak pevné
mantinely jako v korporatnim prostredi:

. Snazime se driet tymového
ducha formou rodinné firmy..
Neddvam  jim  takové  pevné
mantinely a nevymdhdam tolik,
jako by se délo tfeba v korpordtu
a meéla bych pod sebou 40 Llidi.
Nemdme Zddnou hierarchickou

struktur... Vyuzivame 4pis
mentorovdni, koucovacich otdzek..”
(Zoe)

CIRKUS CAFE

“1McCracken, K., S. Marquez, C. Kwong, U. Stephan, A. Castagnoli, M. Dlouhd, M. E. Schulze (ed.). 2015. Women’s Entrepreneurship: closing the
gender gap in access to financial and other services and in social entrepreneurship. Brussel: European Parliament.
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Specifikem firem tohoto typu obvykle byva vice
familidrni pracovni prostredi, kde ,vedeni“ispo-
lupracujici mezi sebou si vzdjemné vychézeji
vstric, respektuji Zivotni situace druhych (napt.
vazné nemocné spolupracovnice ¢i zaméstnanky-
né s malymi détmi apod.), komunikace je posta-
vena na empatii vi¢i druhym. Zoe si uvédomuyje,
Ze vedeni druhych je ndro¢nd psychickd aktivita,
leckdy znacné stresujici prave proto, Ze se svymi
zameéstnankynémi ¢i zameéstnanci proziva jejich
mnohdy nelehké Zivotni situace (vdZné onemoc-
néni, zdvazné problémy v osobnim Zivoté apod.).
Zoe vSak nenechava nic ndhodé a jak ona, tak
iostatni ¢as od Casu absolvuji koucovaci semina-
fe v oblasti komunikace s druhymi. Tyto nabyté
zkuSenosti pak v radmci firmy vyuzivaji rovnéz
Pfi styku s obchodnimi partnery.

Metodu spoluprace uplatiuje také Darja, ktera
ridi ostatni v ramci mensi jazykové Skoly. Je si
védoma toho Ze, nékdo, tj. ona, musi stale udavat
smér, kam se ma firma ubirat. Resi pfitom, do jaké
miry je ¢i neni autoritativni a jaky zptsob fizeni
je vdaném prostiedi nejefektivnéjsi. Riké k tomu:

v

a Mug by to fedil trodku jinak
a neredil by prave, Ze jestli jsem
dost empatickd, dost kamardadska
nebo jestli si dost diveruju a tak.”
Sama sebe charakterizuje jako
autentického manadera, cog podle
ni znamena, Ze: ,potom vlastné
mohu ne vylogené fidit, ale pravé
spolupracovat lepiim, efektivnéjsim
Zpisobem. TakiZe to je ted moje
hodné aktudlni téma (které Fesim).”

(Darja)

Z rozhovori s ostatnimi mikropodnikatelkami
vyplynulo, Ze vétSina z nich ridi své zaméstnance
¢izaméstnankyné spiSe ,intuitivné“-na zakladé
své nabyté Zivotni zkuSenosti. V nékterych pripa-
dech ale tento pristup neni prili$ u¢inny. Konflikty
mezi podnikatelkou a jejimi zaméstnankynémi,
které ale neumi priliS efektivné resit, zminila
Stanislava. Podle ni u svych zaméstnankyn nema
priliS respekt, a naopak ony si nejspiS mysli, Ze
jim nedtGvéruje anebo prilis kontroluje. Cukrarka
Sylva, kterd si nékdy najimd zaméstnankyneé na

pro podnikave

vypomoc, pojmenovala problém predavani urci-
tych kompetenci druhym, coz je v jejim pfipadé
spojeno jak s divérou v najaté pracovni sily, tak
také s jeji schopnosti respektovat naptiklad jiny
styl pristupu k praci a jeji realizaci i schopnosti
slevit ze svych poZzadavkl a naroka:

.Co se tykd vedeni lidi, tak, ja si
rada udélam hodné véci sama
a preddvat ty kompetence je pro mé
os0bné trodku ndrocénéjii. Ale zase
jsou to veéci, ke kterym vds dotlaci
situace. .. Clovék se musi oprostit
od néjakych svych pfedstav
a predat urcity véci.”

(Sylva)

Magda, kterad na dalku fidi kosmeticky salon, zase
priznava, Ze se vedeni lidi moc nevénuje, ac vi,
Ze by méla. Vidi zde prostor pro zlepSeni se v této
dovednosti. Zaroven se ale domnivd, Ze na absol-
vovani néjakého specializovaného kurzu na toto
téma by nejspiS nemeéla zatim priliS Casu, protoZe
jako mnoho jinych podnikatelek s malym ditétem
se snazi kombinovat péci o néj s podnikanim.

podporuje
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6. Zavér

Kde podnikatelky vidély prostor pro zlepSeni se v mékkych dovednostech? Urcité ,rezervy“ v ramci
mékkych dovednosti byly nejcastéji identifikovany v oblasti prace s ¢asem, a to jak v individualnich
rozhovorech, tak v téch skupinovych. I kdyZ v mnoha pripadech podnikatelky hodnotily vysoko své
komunikacni schopnosti, zaroven nékteré vidély problém ve své schopnosti vyjednavat a byt dostatecné
asertivni. Koucky ¢i mentorky ze své zkuSenosti s jinymi podnikatelkami zase nékdy upozornovaly
na nedostatecnou schopnost ostatnich podnikajicich prezentovat své sluzby a produkty i se vhodné
sebeprezentovat. Reflektovaly nizké sebevédomi a sebedlivéru nékterych podnikajicich Zen a nasledné
i nizkou hodnotu jimi produkovanych sluzeb a zboZi. Nicméné pribéhy prekladatelky Edity, ale tfe-
ba také koucky Lucie dokladaji, Ze vlivy, které ovliviiuji cenu za praci podnikajicich Zen, presahuji
osobnostni rovinu (jejich sebevédomi a sebedivéru), nebot souviseji jak s kulturnimi zvyklostmi, tak
i dalSimi globalnimi (technologickymi) vlivy, které se promitaji do systémového ohodnoceni (resp.
podhodnoceni) urcité, zpravidla feminizované, préce.

( Doporuceni )

Vytvaret online kurzy (pro ty Zeny, které nemaji dostatek casu absolvovat prezen¢ni formu anebo

+ online formu preferuji i z jiného divodu, napi. své introverze) i hybridnich ¢i prezen¢nich kurzt
(pro ty, které ji povaZzuji za efektivnéjsi a jim vice vyhovujici) k rozvoji mékkych dovednosti se zamé-
Fenim na:

rozvoj komunikacnich schopnosti — schopnosti vyjednavat, byt asertivni, feSit konflikty,
schopnosti sebe/prezentace i schopnosti reagovat na obvyklé genderové stereotypy

zvladani time managementu a cenotvorby

=  vedeni a Fizeni lidi pro mikropodnikatelky.

Kurzy by se mély stat soucdsti pripravy na podnikani u zacinajicich podnikatelek i moZnou
soucasti zvySovani kompetenci v ramci sebevzdélavani u jiz stavajicich podnikatelek. Jejich
kvalitni provedeni by mélo jednak usnadnit, jednak vice zprofesionalizovat podnikdni Zen,
a tim prispét k vyssi stabilité, odolnosti a udrZitelnosti jejich podnikani.

Kurzy pro rozvoj mékkych dovednosti by mély byt dostupné jak cenové, tak i z hlediska
Casové a prostoroveé flexibility, aby jejich vyuziti nebranil nedostatek financi nebo pecovatel-
ské zavazky. Zajem podnikatelek je jak o koucink, tak také o mentoring v danych oblastech.

Vytvaret a posilovat programy, které rozsiiuji sité podnikatelskych a finan¢nich kontakt podnikatelek
«k podpore jejich podnikatelskych piilezitosti, k podpofe jejich sebedlivéry a sebevédomi a ke zvySeni
udrzitelnosti ¢i rozvoji jejich podnikani.

Povzbuzovat divky k tomu, aby uvazovaly o podnikani jiz od mladi a zpochybnily genderové stereo-
« typy, které omezuji sebevédomi Zen v tom, aby zacaly podnikat.

Meénit ve spolecnosti pohled na hodnotu prace vytvafenou Zenami v tzv. feminizovanych profesich,
* zvySovat jeji dilezitost, pfinos a hodnotu pro druhé, aby tak mohla ziskat i vys$si finan¢ni ocenéni.

podporuje
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Pribéh podnikatelky: Komunikace s klientelou je dulezita

Architekta Julie, které je 37 let, je matkou dvou malych déti v pfedSkolnim véku. Podnika jiz 11. rokem.
V péci o déti se strida se svym manzelem, nebot kazdy pracuje tfi dny v tydnu, ostatni dny pecuje
anebo se spolupodili na péci o své potomKky.

Obor architektura v soucasnosti studuje vice Zen neZ muz{i, nicméné stale zistava do urcité miry
»maskulinnim“ oborem, kdy za toho ,,spravného, technicky (a tedy i digitalné) zdatného odbornika
je povaZovany muz. TrebaZe podle Julie Zeny, které obor vystuduji, maji a museji mit dostatecné
technické znalosti a kompetence (v¢etné téch digitalnich), v praxi se nejednou setkavaj s nediivérou
az bagatelizaci svych odbornych schopnosti.

Ad sl myslim, Ze rozdil (v digitdlnich kompetencich) neni. Rozdil je potom prdvé v tom
osobnim projednavdani nééeho na stavbé. Tam prosté mugi maji samozfejme, kdye to

feknu uplné blbé, jako vétii autoritu. UZ se mi stalo, Ze jsem pFisla na stavbu a slysela
jsem takovy: ,Ale sleéno, prosim vds (co mi tu budete Fikat).” (J i )
ullie

Julie pfitom reflektuje na zdkladé své zkuSenosti, Ze jeji muzsti kolegové maji s klientelou jiny styl
komunikace neZ ona:

.PFijde mi, Ze oni hodné ragzi ten svilj ndzor na véc a kolikrdt i pfevdlcuji toho klienta.
PrestoZe tam (v domeé) bude bydlet klient a ne on (architekt), tak se razi tu svoji myslenku
(bez ohledu na potfeby a pfdani klienta,).” (ulie)

ulle

Julie se tedy snazi respektovat nazor svych klientti a klientek, voli participativni styl komunikace,
kdy se snazi nachazet spolecné s klientelou vhodné reSeni. Nicméné v oblasti komunikace s klienty
Julie reSila problém s muZzi, kteri se k ni chovali direktivné a bez respektu k jeji odbornosti. Hledala
proto zpusob, jak cilit na jinou klientelu, a zadala si vytvoreni specidlniho vizualu. Podle ni to byl krok
spravnym smérem. Jeji novy vizudl zacal urcity typ klientely odrazovat, a ona se mize vénovat tém
zdkaznikdm, ktefi jeji praci respektuji.

podporuje . .
. Sociologicky ustav
strive Akademie ved CR

@ smocnénkyné vlddy pro lidskd prava




(Podnikanbjako muzsky svét?

Podnikani jako muzsky svét?

pro podnikave

oF

Sféra podnikdni byva oznacovdna za muzsky svét, jednak proto, ze v ni historicky
muzi pocetné prevazovali a v prostiedi (nejen) nasi spolec¢nosti stale prevazuji, jednak
pro hodnoty, ktere jsou s podnikdnim stale jeste spojovany. Maskulinni charakter
podnikdni odrazi pfesvedceni, ze uspéch v podnikani zalezi jen, anebo v prvé fadé
na individudlni snhaze a schopnostech podnikajici osoby. Podnikani samo pak ma
smeérovat k ekonomickemu rUstu; takze je spojovano s hodnotami, jako je nezavislost,
orientace na zisk, sila/vykonnost, ,odvaha" riskovat, kdy podnikajici jedinec je pfirovnavan

k hrdinovi apod.

Podle vysledkl zahrani¢nich vyzkumi, jak zminu-
je studie Barometr 2023, podniky vedené Zenami
jsou casto vnimany jako horsi kvili stereotyptim,
dle kterych je podnikdni spojovano s muzskymi
rysy.* 70 % podnikatelek uvadi, Ze stereotypy
negativné ovlivnily jejich podnikatelskou ¢innost;
61 % zminuje dopad na rozvoj podnikani, 49 %
pak dopad na ziskovost.*?

Jakou zkuSenost s podnikdnim maji sebezamést-
nané Zeny a mikropodnikatelky piisobici v pro-
stfedi Ceské spolecnosti? Jaké prilezitosti, ale
i bariéry vnimaji pro své podnikani? Co pro né
znamend uspéch v podnikani a jak jsou coby
podnikajici Zeny vnimdany svym okolim? To jsou
hlavni otdzky, na které jsme se rovnéz zamérili
v tomto vyzkumu.

PrileZitosti a/nebo bariéry
v podnikani Zen?

Jen nékolik Zen (jako tfeba Emma, Meda, Sabina)
vidi prilezitosti podnikat pro Zeny jako rovné
s muZi v jejich oboru (tj. v oblasti grafickych
sluzeb, tlumocnictvi a prekladatelstvi nebo tre-
nérstvi a koucinku v oblasti vyZivového poraden-
stvi). Naopak Danuse, kterd ptisobi v advokacii,
si uvédomuje, Ze se zde dava vice prilezitosti
muzim neZ Zenam. U (mladych) Zen se podle
jeji zkuSenosti predpokladd, Ze zaloZi rodinu
a odejdou na matefrskou a nasledné rodicovskou

sdovolenou*, a tak kariérni rozvoj, resp. roz-
voj vlastniho podnikdni je a priori smérovan na
muZe. PrileZitosti ve vztahu k oboru podnikani
hodnotila také Petra, kterd upozornila na urcité
stereotypy ve vzdélavani, které se pak promitaji
do volby oboru studia a nasledné i do oboru pra-
ce/podnikani, a v kone¢ném disledku podle ni
predstavuji benefit pro muze:

Lexistuji nejakeé spolecenské
predstavy o tom, jaké obory délaji
Zeny a jaké obory délaji mugdi, tak
citim, Ze mé to ovlivnilo... U nds ve
Jkole se nejak tak fikalo, Ze ta fyzika
je spisd pro kluky. .. A kdys planuju
rodinu, tak citim obrovskou tihu
toho, Ze ja jsem dost studovala
a utratila dost penéz za vlastni
vzdélavani. Ted budu mit tfeba
jako tFi nebo pét let pauzu, a to meé
jako hodné zasekne (v profesnim
a podnikatelském rozvoji). Kdyé ted
o tom pfemyslim, tak mi vlastné
prijde super, Ze ti chlapi to takhle
mit nemusej. To je jako (jejich)
velky benefit.”

(Petra)

42 https://www.insead.edu/news/insead-study-finds-how-women-entrepreneurs-can-overcome-gender-bias
4 https://cherieblairfoundation.org/what-we-do/research/gender-stereotypes-report/#:~:text=It%E2%80%99s%20clear%20that%20women%20

entrepreneurs,say%20they%20affect%20profitability
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Podnikani jako muzsky svét?

Podle Simony muzi maji k dispozici mnohem 8irsi
vybér obord, v nichZ mohou podnikat, a v tom
smyslu i vice prileZitosti pro podnikdni nez Zeny.

Nékdy Zena povaZuje Sance zacit podnikat za
stejné jako u muztl, ale za rozdilné, pokud se
jednd o moZnost podnikani udrZet nebo rozvijet,
at jiz z toho dtivodu, Ze Zeny nemaji dostatecné
finance, anebo podporu ze svého okoli. VétSina
z oslovenych podnikatelek, leckdy i ty bezdét-
né, ale vnimad prilezitosti podnikat pro Zeny
a muZe stejné jako DanuSe anebo Petra neboli jako
jiné, resp. nerovné, a to hlavné s chledem na déti
a rodinu. V jednom pripadé pak bylo podnikdni
dtivodem, proc se Zena rozhodla déti nemit a roz-
vést se, aby jeji podnikani neomezovalo Zivotni
plany jejiho tehdejsiho protéjsku.

Vnimdni piileZitosti podnikat se propojuje s re-
flexi prekazek a bariér pro podnikani, které jsou
podnikatelkami vnimané nejcastéji jako gende-
roveé specifické. Zuzana sice uvedla, Ze ,nikdy
jsem necitila Zddnou prekazku, kterou by nemél
i muzsky kolega“, zaroven si ale byla védoma
ostatné jako mnohé dalsi podnikatelky, Ze jednou
ze zdsadnich bariér podnikdni Zen je rodina, Ci
presnéji péce o déti a domdcnost, kterd v Ceském
prostiedi stale pordd spociva redlné prevazné
na Zendch. Muzi tak mohou podnikdni vénovat
mnohem vice energie a ¢asu neZ Zeny, jak reflek-
tovala Viktorie:

JJen mug si myslim, podnikd 4 tim,
Ze do toho jde jako stoprocentné
a ve velkym, i kdyz tam je tfeba ta
financéni nejistota ze zaddtku. Ale
ono se ocekdvd a bere se to tak, e
kdyz on podnikd, tak viastné se
nemusi starat o nic jiného. U té€ Zeny,
obgvlast pokud ug je rodina, tak
prosté je to ocekdvdani, Ze tam budete
pro ty déti, Ze prosté ta lednicka
bude plnd. A to prosteé nejde délat
potom na sto procent to podnikdani.”

pro podnikave

Zeny samy v3ak jen malokdy zpochybiiuji obecné
rozSifenou praxi nerovné délby prace a péce,
kterou samy i provozuji (jak potvrzuje i tento
vyzkum), tfebaZze vyzkumy vefejného minéni
na toto téma vyznivaji optimistic¢téji, nez jaka
je realita. Vendula upozornila kriticky na vzity
predsudek v ¢eské spole€nosti, Ze Zena nema
pracovat a ma naopak byt doma s détmi do 3 az
4 let jejich véku, coZ podle ni neodpovida praxi
v nékterych jinych, konkrétné severskych zemich:

Vv

. Hlavné tam u nich je samozfejmy,
Ze chlap je doma s déckem. A Ze se
4 tou Zenou stfidaji. Ona prosté je
patndct dni v prdci, a pak je patndct
dni doma. A on je patndct dni
v prdci, patndct dni doma. Tam
vilbec neni ta hranice mug, Zena. On
jde nakrmit déti, a Zena si povidd.
A je to naprostd samozfejmost.”

(Vendula)

Hana potvrdila zaZity stereotyp délby péce
a prace v rodiné v prostfedi ceské spolecnosti,
kdyZ zminila:

. a kdys chodim na ty navitévy
(do rodin) tak vnimam, Ze ten
chlap tam proste sedi u pocitace
a pracuje, zatimeco Zena viechno
obhospodaruje.”

(Hana)

(Viktorie)

4 Podle Setfeni z roku 2020 by se na péci o dité mély ze 2/3 podilet oba rodice, stejné jako se starat o rodinny rozpocet, zato varit by méla v 63 %
piipada vérit »rozhodné“ anebo ,spide” Zena. Podrobnéji viz CVVM. 2020. Nazory vefejnosti na roli muZe a Zeny v rodiné — unor 2020. Tiskova
zpréva. Praha: SOU AV CR. Dostupné z: https://cvvm.soc.cas.cz/cz/tiskove-zpravy/ostatni/vztahy-a-zivotni-postoje/5185-nazory-verejnosti-na-roli-

muze-a-zeny-v-: -rodine
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Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

Podnikani Zen je nékdy druhymi lidmi, ale i Zenami samymi asociovano s ,volnym ¢asem®, ktery mize
byt ,,snadno“ vénovany v situacich, kdy je potfeba pecovat o nékoho z rodiny. Jedna z Zen k tomu fekla:

%

.Nejenom déti, ale i nasi rodice a prarodice obéas potfebuji tu pédi. loni po novém roce
jsem se dostala do situace, Ze se porad jezdilo za babic¢kou do Prahy, do nemocnice

Motol, a domzil.. Ja tim, Ze jsem na volny noge, tak jsem v podstaté cely meésic
skoro nepracovala...

(Lada)
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Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

Prekazky a bariéry v podnikani, které Zeny uvadély v rdmci rozhovord, reprezentuji rizné roviny
jejich zZivotd ve vztahu k podnikani. Makrorovina podminek podnikani zahrnujici strukturdlni, in-
stituciondlni a kulturni pfekdzky a bariéry pro podnikani Zen se pak nicméné propisuje do nizsich
urovni fungovani v ramci kaZdodennosti (tj. do roviny vztahové a individualni/osobnostni):

Mezi nejcastéji zminované prekazky a bariéry patii ty, které se vazi k institucionalni péci
o déti, kdy nékteré podnikatelky uvadeéji, Ze jim chybi (¢i v minulosti chybéla) zafizeni péce
o déti do 3 let jejich véku. Pokud existuji, pak jsou vétSinou soukroma, tudiz finan¢né ne
vzdy dostupnd, a to i pro podnikajici Zeny. Tfrebaze mnohé Zeny zac¢inaji podnikat pravé
proto, aby dokazaly skloubit péci o déti se svou ,praci“ (Jako ,,praci” typicky oznacuji své
podnikani), zpétné se péce o déti a rodinu muze stat brzdou jejich aktivit v této oblasti. Na
podnikani totizZ pak nemaji dostatek Casu, podpory ze strany manZela i partnera, resp. nej-
blizsiho okoli, a v kone¢ném disledku leckdy ani financi, jak zminila naptiklad Gita ¢i Sofie:

.Nejenom déti, ale i naii rodice ’fMyAL{mv AL ¢e nap rcl)atov desa,dm:
a ,Jeny maji min toho casu, bych Je /oravel Jejich vlastni prelavvedcem
fekla. Pofdd je to o tom servisu nebo mira odvahy, a prave taky
doma. A pfijde mi, Ze v ty spolecnosti ta p oE:lp ora ¢ tOho, nejt'at't'z atho okoll,
je to porad tak nastaveny, Ze si pr otqze spoustu cen jeﬂ,Ch P art@er
tam musime jako vic ten ¢as na to ne ce nep odpori, on je stahuje,
(podnikdani) vydobyvat.” protoce nechfe, aby rvoatly, ne;chcg,
. aby se rogvijely. Takse myslim i,

(G|ta) Ze casadni bariéra je nepodpora

Z hejblizdtho okoli a pak taky

omegzené financni gdroje.”

(Sofie)

‘f
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Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

Pretrvavajici oCekdvani a genderovy stereotyp, ktery zpétné (at védomé, ¢i nevédomé)
posiluji i samy podnikatelky, a sice Ze péce o déti a domacnost je predevsim jejich povin-
nosti, mivd dopad na chdpani podnikani Zeny jako ,,druhoradé“ ¢innosti, kdy zaméstnani
¢i podnikdni muZze miva obvykle prednost pfed podnikdnim Zeny, které je tak zabrzdéno,
jak nastinila tfeba Vlasta:

LUFGité to je jiny (pFileditosti podnikat), i jsem se s tim taky samozfejmé setkala. ProtoZe
kdyz jsem méla maly déti ... a partner podnikal, tak se poditalo automaticky s tim, Ze
samozgfejmé jeho podnikdani je dileZitéjsi neZ moje podnikdani. Tak jsem utlumila své
plany a tak ddle a nechala jsem ho, aby on byl na tom piedestalu.”

(Vlasta)

—— Stereotypni spoleenska ocekavani se propisuji do nerovného pristupu instituci k podpofe
podnikani Zen a muzi, které pak zpét reprodukuji genderové nerovnosti v této oblasti, jak
o tom referovala Lucie, a to i na nadndrodni, resp. evropské urovni:

JStatistiky ukazujl, Ze min neg 2 % investic 4lo do Zenskych startupit v ramei cely €vropy.
.. A kdyé jsem ten sviyj projekt prezentovala, tak (jsem zaznamenala) takovy stereotypy
nebo predsudky, ktery ale pak vds ovlivni. Mugi se ptali na rist, na prilegitosti. Mé
se ptali, jestli jsem si vyhodnotila rizgika, jestli jsem i to dobre spoditala. To se vam
potom po setkdni 4 porotou ve vaisich 47 letech chce brecet. ProtoZe si myslim, Ze kdyz ug
4e Zena do néceho takového odvdii jit, tak to ma fakt dobfe spoditany, tak fakt vi,

o ¢em mluvi atd. Tak znova, to je néco, kde si myslim, Ze mdame jesté velky kus prdce
pred sebou.”

(Lucie)

Bariéru predstavuji i chybéjici vzory pro podnikani Zen, jak opét zminila Lucie:

LKAdyZ se podivdte na Forbes a tam vidite ty mlady nabudence a nevidime tam mamy

na matefsky nebo Zeny, kterym je kolem padesdtky a pfestdva jim kariéra v korporacich
ddvat smysl a roghodly se jit délat néco jingyho.”

(Lucie)

—
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Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

= Ze zkuSenosti nékterych koucek, které se ve svém podnikdni zaméruji pravé na podnikatelky,
pak vyplyva, Ze Zeny od podnikani odrazuje urcity ,,image“ podnikani, jeho vykreslovani jako
»0bétovani se“, podle néhoz se podnikani musi vénovat veSkery cas a penize, kdy uspéch
v podnikdni je spojovan s vyCerpdnim, nepohodou apod.

= Neékteré podnikatelky vidi prekazky pro podnikani Zen v roviné individudlni, at jiZ se jedna
o sebevédomi a sebedtivéru Zen, ale i o jejich odvahu a odhodlani podnikat ¢i ochotu risko-
vat. Jedna se tak o charakteristiky reprezentujici oblast mékkych dovednosti povaZzovanych
za potfrebné pro podnikani.

e Nékteré z prekazek a bariér 1ze povaZovat za interpersondlni — vztahové. Patfi sem absen-
ce podpory Ci nedostatetnd podpora ze strany partnera nebo manzela (¢i obecné blizkého
okoli). Zaradit sem Ize i zodpovédnost ¢i ohleduplnost viici roding, kdy Zena svym podnika-
nim nechce ohrozit své blizké, jak se to nékdy stava u muzu. Jedna z ucastnic skupinového
rozhovoru uvedla, Ze jeji manzel podnikal s dluhy:

JJakze ja jsem se v podstaté rogvedla predeviim papirove, abychom méli kde bydlet. ...
At 4i klidné podnikd, ale aby to neovlivnilo tu rodinu, protoZe jako OS V& ndm hrogilo, ge
pfijdeme o spoustu véci (v exekuci).”

(Misa)

Do podnikdni Zen se ale promitaji také prekazky,
které se nutné nevazou jen k prileZitostem a spe-
cifickym podminkam podnikani Zen, ale i ty, které
jsou pro Zeny a muZe spolecné, které vSak Zenam
ztéZuji start pripadné i rozvoj jejich podnikani za
situace, kdy obvykle pro podnikani nemaji stejné
podminky ve srovnani s muzi (napt. z davodu
pretrvavajici nerovné délby genderovych roli
v soukromé sféfe anebo nedostatecné podpore
typt podnikani, v nichZ ptrevazuji Zeny apod.).
Pravé Lucie upozornila explicitné na nedostatecné
ucinnou podporu malych a stfedné velkych pod-
niku ze strany statnich, ale i jinych instituci (jako
banky, nékteré specializované agentury, neziskovy
sektor apod.), kdy zejména mikropodniky castéji
provozuji Zeny nez muzi.

A

e jako  Vvétdl  institucionadlni
dostupnost penéz by hodne pomohla
(pro OSVC a malé firmy). Viude
jinde ve svéte, tfeba v Rakousku,
Némecku, ve Svycarsku se vi, Ze jsou
to malé a stfedni podniky, které
Jjsou pdtefl tamni ekonomiky. Ty
velké zahraniéni molochy ty tady
budou do té doby, dokud to pro né
bude vyhodné. Pak to ze dne na den
zavfou a pijdou jinam. Kdeito my
tady pedujeme o zgdkazniky odsud,
o Ceské lidi.”

_> (Lucie)

\
/
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Podnikani jako muzsky svét?

Mnohé podnikatelky hovorily o chybégjicich
anebo nedostate¢nych informacich na zac¢atku
podnikani, kdy nevédély a leckdy stale nevédi,
co vSechno je tfeba pro podnikani zafidit apod.
Magda k tomu uvedla:

Jako prekdiky a problémy (vidim)
spid v té neinformovanosti, Ze
opravdu ¢élovék ani nevi, na koho
se md obrdtit. Vitbec nevi, kde ma
prosté giskat informace. Viastné
jasem to vdechno ziskdvala postupné,
4pi3 od néjakych zndamych, od
holek z oboru a tak. Ale Ze by
pravé existoval nejaky ufad, nebo
nékdo, kam bych mohla czajit,
a fekli mi: ,Tohle vdechno potfebujes,
a to 4i vdechno vyfid,” tak to prosté
neni. A ani vlastné nevim dotedka,
jestli mam viechno, co mam (pro
podnikdni) mit.”

(Magda)

Ikdyz nékteré prekazky lze povaZovat za ,,obecné®,
spolecné pro Zeny a muze, mohou se Zen dotykat
jinak, zavaznéji neZ muzl (pro nedostatek ¢asu
v disledku nutnosti kombinovat podnikani
s peCovatelskymi zavazky).

Jak jsou vnimany podnikatelky
v Ceské spolecnosti?

Podnikatelky uvadély rtizné reakce svého okoli
na skutecnost, Ze jsou podnikatelkami. Tyto re-
akce se pohybovaly na Skale od pozitivnich az
po negativni.

Podnikajici Zené je vyjadfovan obdiv a respekt, je
povaZovana za dspésnou, samostatnou, kompe-
tentni ve svém oboru apod. Z rozhovort je zfejmé,
Ze tyto reakce prichdazeji ¢astéji od klientd, kteri
ocenuji poskytovanou sluzbu ¢i vyrobek, leckdy
se zajimaji i o podminky, které Zena k podnikani
ma (jak to uvedla tfeba Michaela), neZ od jejich
nejblizsiho okoli (rodiny ptivodu, kamaradt a pra-
tel). To ale neznamend, Ze v pripadé klientely by
se podnikatelky setkavaly vZdy pouze s reakcemi
pozitivnimi (viz niZe).

pro podnikave

U rodiny ptivodu se ukazuje, Ze tam, kde podnikaji
iostatni ¢lenové rodiny, podnikajici dcera, sestra
¢i manzelka je hodnocena zpravidla pozitivnéji
nez v situaci, kdy rodina s podnikanim pfimou
zkuSenost nema a kdy byva naopak nékdy vyja-
dfovana obava Ci strach, nejcastéji ze strany ma-
tek, aby jejich dcera podnikani zvladla, zejména
ma-li malé dité i déti. Matky ale nékdy kromé
obav, vyjadiuji rovnéz nepochopeni a nedtivéru
v podnikani dcery, a dokonce ji radi, aby ukonci-
la podnikani a nechala se radéji zaméstnat, jak
to zazila Patrika.

Nékteri muzi v rodiné — otcové, manzelé anebo
partneri-se k podnikajicim Zendm staveéli castéji
neZ jini rodinni pFisludnici spiSe s despektem nez
respektem a pochopenim. Tuto zkuSenost ma tre-
ba Ester podnikajici v oboru kadefnictvi. Uvedla,
Ze podle jejiho otce jeji prace neni prace. Obdobné
to vnimala také Monika, byt tento pfistup vztahla
na celou rodinu:

. Mmoje nejblizadi okoli jako rodina
maji pocit, e nic nedéelam, Ze to je
takovy moje hobby a Ze to mdm
jako zabavu.”

(Monika)

ManZel Patriky, byt také podnik4, se k ni na zacat-
ku jejiho podnikéani choval, jak uvedla, s urcitou
prevahou, jako k té ,nezkuSené“ a ,,ne dostateCné
schopné a kompetentni*:

-~ jako zaiila jsem gz jeho strany
takovy ten pocit, ¢e jsem se citila,
Ze toho jesté moc asi nevim, nebo ge
bych to mohla deélat lépe..”

(Monika)

podporuje
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Podnikani jako muzsky svét?

Ester v rozhovoru upozornila rovnéz na to, Ze
muzi v daném oboru maji vétsi obdiv a prestiz ze
strany zakaznic nez Zeny. To, Ze muZi jsou hodno-
ceni jinak — vySe neZ Zeny, ona osobné povazuje za
patriarchdlni predsudek. Jeji slova potvrzuje také
Gita: ,Chlap prosté kdyZ podnika, tak je to brany
tak jako vazneéjc.“ Nizsi prestiZ podnikatelky nez
podnikatele je u komunikacénich partnerek spo-
jovana s oborem, ve kterém osoby podnikaji, kdy
ty ,,Zenské“ podle nich maji v o¢ich druhych lidi
nizsi vahu a nejsou tak cenéné jako ty ,,muzské“
anebo zamérené na viditelny ,finan¢ni profit“.
Hana, kterd pred podnikanim i na jeho zacatku
pracovala v oblasti finanénictvi, k tomu uvedla:

v

LSpid pro né (rodinné prisluiniky)
je ten obor (sluzeb pro maminky
a malé déti) takovej Ze jim to
neprijde dostatecné perspektivni..
A nevidi v tom primdrni potfeby.
Neradim totig klientiim, kam maoyi
dobre investovat..”

(Hana)

pro podnikave

S predpojatosti, Ze je moc mlada, ma zkuSenost
ze strany muzl podnikajicich v oboru také archi-
tektka Martina. ,,Nizky vék“ v kombinaci s ,gen-
derem*“ se stava zdkladem pro zpochybnéni jeji
odborné kompetence: ,Tak prosté jste moc mlada,
ajesté k tomu holka, takZe tomu nerozumite tém
technickym vécem.“ Ve vztahu ke svému véku na-
opak 53leta Viktorie podnikajici ¢tvrtym rokem,
deklarovala, Ze se setkava jen s pozitivnimi reak-
cemi na to, Ze je podnikatelka: ,,Zeny, co podnikaji
v tomhle vékuy, tak je tam urcity respekt.“ Nicméné
v rozhovoru zdroven uvedla, Ze v rdmci rodiny
ma veétsi prestiz jeji podnikajici bratr neZ ona,
kdy jejich rodice si uméji spiSe predstavit, co
déla on (v oblasti reklamy) neZ ona (v oblasti
koucinku a poradenstvi).

Negativni hodnoceni podnikajici Zeny, ktera je
matkou ditéte do 3 let jeho véku, zaznamenala

Iyys

Magda zijici ve velkém mésté:

Nicméné Zeny, které plisobi v ,muzskych* obo-
rech podnikani jako naptiklad v advokacii, ar-
chitektufe nebo zemeédélstvi, se rovnéz setkaly
s nedlvérou ve své schopnosti a kompetence,
s jejich bagatelizaci ze strany podnikajicich muza
a/nebo i klientd. Jak uvedla Danuse:

A myslim si, Ze néktefi lidé se citl
lip, kdyZz s nimi jednd mug, nebo
stardi mug, Ze to od ného lip vezmou,
tedy bohugel. .. Treba na soudé
4 protistranami, tak obcas prosté mi
ddvaji najevo, Ze jsem mladd Zena.”

(Danuse)

LJA uplné nevim, jestli to tak vnimam
(jen)jd, ale obecné to, co vidim kolem
sebe je, a pofdd se 4 tim setkdvam,
Ze jestli jsem se gbldznila, Ze jesté
je malej a pro¢ prosté ug pracuju
a tak.”

(Magda)

Podnikajici matka je nékdy povazovana témér
za ,krkavc¢i matku“, kdyzZ ,,uz“ pracuje a neveé-
nuje se zcela ditéti. Do ocenéni v tomto pripadé
podnikajici matky ze strany druhych se promita
predstava intenzivniho materstvi, kdy péce o dité
je vyhradné zdalezitosti a zodpovédnosti matky
a nikoho jiného. Pokud tato pfedstava neni
v oCich druhych naplnéna, devalvuje hodnotu
podnikajici Zeny.

\ I
FOJ

-
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Podnikani jako muzsky svét?

Co znamena ,,uspéch*
v podnikani z pohledu
podnikatelek?

Oslovenych Zen jsme se dotazovaly, co podle nich
znamena ,,uspéch” v podnikani pro podnikatele
a co pro podnikatelky. Jen madlo podnikatelek
uvedlo, Ze v tomto ohledu nevidi Zadny rozdil
mezi muZi a Zenami anebo Ze je to ryze indivi-
dudlni zaleZitost: ,Je to clovék od Clovéka,” jak
zminila tfeba Meda.

V naprosté vétSiné pripadd podnikatelky
reflektovaly v pojeti ispéchu u podnikatelt
a podnikatelek rozdil. V dané souvislosti
Stanislava upozornila na to, Ze ,uspéch® mize
znamenat néco zcela jiného i uvnitf skupiny
muzl, kdy podle ni zaleZi na oboru ¢i odvétvi
podnikéani a na pfedstavach nebo spis ocekava-
nich, které podnikajici muzi s podnikanim spojuji.
VétSinou ale podnikatelky jak v ramci individuél-
nich rozhovord, tak i téch skupinovych uvadély,
Ze u muzi , byt uspésny v podnikani“ znamena
predevsim anebo jenom finanéni aspekt podni-
kani, tj. zaméreni se na finanéni vysledky — profit,
na meéritelny vykon stejné jako na rist podniku
apod. (napft. ,Mit slusSnou, velkou, stabilni a vydé-
lavajici spolecnost,“ jak uvedla Sylva). Orientaci
na kvantitativni rovinu podnikani (penize, zisk,
rist apod.) u muzl pak podnikatelky propojovaly
s ambiciéznosti podnikateld ¢i jejich dirazem
na muzské ego (kdy podnikajici muzi chtéji byt
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pro podnikave

hlavné uspésSni, mit prestiZ, ocenéni ze strany
druhych apod.), ale také se zadvazky vuci rodiné
—jejimu finan¢nimu zabezpeceni. Kromeé ,,penéz“
podle Lucie hraje v pojeti uspéchu u muza roli
i spolecensky dopad podnikdani, ale fesi jej podle
ni mnohem méné nez Zeny.

Z pohledu ucastnic vyzkumu uspéch v podnikani
pro né osobné (piipadné i pro jiné podnikajici
Zeny) reprezentuje Sirsi spektrum aspektt i pri-
nosu podnikani, nez jak to reflektovaly v piipadé
muzu. Sofie k tomu fekla:

LV prvni fade délam prdci, kterd mi
dava smysl a pomdhd druhym
lidem. Zdroveri pritom se dokdiu
ugivit lip, neZ jsem se ugivila
v zaméstnani. Jako benefit k tomu
mam neéjaky volny déas. Nebo ne
volny éas, ono toho volného casu
nebude vic, ale spid moinost si ho
rogvrhnout. A daldi véc, asi détvrtd,
je to, Ze pro mé je dulegitd uréitd
mira prestice, mit dobré jmeéno
v tom svym oboru a tfeba
i spolupracovat opravdu 4 néjakym
vyznamnym klientem. To jsou pro
mé faktory uspéchu.”

(Sofie)
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Podnikani jako muzsky svét?

Uspéch v podnikani je podnikatelkami samymi
pojaty pro jejich vlastni situaci zpravidla kom-
plexnéji nez pro situaci muzl, kdyz kladou dtraz
na vice aspektli uspéchti zaroven. Uspéch Zeny
nespojuji hlavné ¢i jenom s penézi (i kdyZ ity
jsou dulezité, jak zminila nejen Sofie, ale tieba
i Eleanor, Lucie, Emma aj.), anebo s jakymkolli ji-
nym kvantitativnim aspektem podnikani. Naopak
Castéji zminuji nefinancni piinosy podnikani ve
vztahu k tomu, co povaZzuji za uspéch v podnikani:

%

JUspéch je, kdyé vidim ten jejich
usmeév. To neni o penégich, to je
o ty vdecnosti... kdys se lidé uzdravi,
podekuji. ... Tohle mé nabiji, Zene ddl,
uspokojuje.. Isou dileZity (penize),
ale nemadm je na prvnim miste.”

(Eleanor)

Uspéch pro nékteré podnikatelky znamend diiraz
na kvalitu (kvalitni sluzby, vyrobky ovliviiujici
spokojenost jejich klientely), nikoli na kvantitu,
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jak uvedla tfeba Sylva. Dlilezitd je pro né také
udrZitelnost podnikani namisto rtstu (jako pro
Stanislavu, Simonu, Vendulu aj.), coZ ale nezna-
mend, Ze své podnikani Zeny neinovuji. Uspéch
podle mnohych podnikatelek rovna se délat praci,
ktera jim dava smysl, uspokojuje a napliuje je,
je uzitecna pro druhé, je spole¢ensky prospésna
a ocenovana druhymi apod. Za sv{j uspéch né-
které podnikatelky povazuji i to, Ze dokazi kom-
binovat l1épe neZ v zaméstnani svou praci, resp.
podnikéni s pecovatelskymi zdvazky. Podnikani
pro né piredstavuje cestu/zptsob, jak dosdhnout
urcité rovnovahy mezi témito dvéma oblastmi.

\/

Lo mé to je vnitPni naplnéni a prosté
to, ¢e pak miZu vytvdret a délat
véci, co mé bavi .. a samozrfeimé je
v tom i to, e mé to dokdie ugivit
a dokdzu prosté kloubit ten das
4 tou rodinou, a byt tak nejak jako
celkové v souladu. To je pro me
uspech v podnikdni.”

(Gita)
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Zaveéer

Co nam fikaji zkuSenosti podnikajicich Zen o svété
podnikéani? I tento vyzkum potvrzuje, Ze podnika-
ni je stale spiSe svétem ,muZskym* neZ svétem,
kde jsou respektovany zkuSenosti a specifika
Zivotnich situaci podnikajicich Zen. Podnikani
Zen tak ztézuji jak nékteré specifické prekazky
a bariéry této aktivity, tak i ty obecné, kterym
v podnikani Celi i muzi. V ¢eském prostredi,
i kdyZ se podnikdni Zen vénuje vice pozornosti
neZ v prvnim desetileti po sametové revoluci, jeho
instituciondlni podpora neni stale dostatecna.
I ty pfekazky a bariéry, které jsou béZné povazo-
vany za ryze soukromeé, jako je zejména nerovna
délba péce a prace ve sfére rodiny, pfesahuji tuto
rovinu - v podobé genderovych stereotypt, které
se propisuji nejen do fungovani kazdodennosti,
ale také ovliviiuji fungovani instituci a organizaci
(verejného i soukromého sektoru). Ty pak ve své
¢innosti nevychdazeji vZdy dostate¢né efektivné
vstiic specifickym potfebdm a Zivotni zkuSenosti
podnikajicich Zen.

Podnikatelky se obvykle nedomnivaji, Ze maji
takovou prestiz a pozitivni ohodnoceni ze strany
druhych v porovnani s muzi. Zatimco v blizkém
socidlnim okoli, nej¢astéji v ptivodni rodiné, je
jim podle nich vyjadfovana obava Ci strach, zda
v podnikani uspéji apod., ptipadné nedlivéra,

podporuje
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pro podnikave

v profesni oblasti se kromé neduivéry setkavaji
také s bagatelizaci svych kompetenci, zejména
v pripadé maskulinizovanych oblasti podnikani.

Oslovené podnikatelky pfitom nespojuji uspéch
v podnikdni s ryze osobni rovinou svého zZivota,
ale Casto praveé s rovinou socialni, se spolecen-
skym dopadem/presahem své podnikatelské ¢in-
nosti. Jak ukazuji pfibéhy oslovenych Zen, jejich
podnikani nemusi byt nutné expanzivni, aby mélo
vyznam a bylo pfinosné nejen pro né osobné, ale
zejména pro jejich socialni okoli, jak nezfidka
zdiraziiuji. Uspéch je pak v pojeti oslovenych
podnikatelek casto rdmovan odlisSné od toho,
co ony samy reflektuji, Ze znamend uspéch pro
podnikajici muZe. Podnikatelky pojetim svého
vlastniho uspéchu prekracuji hranice jeho mas-
kulinni definice a ukazuji, Ze ispéch muze v jejich
pojeti nabyvat jinych vyznamu nez predevsim (¢i
jen) ziskovosti a rtastu.

V prostiredi ¢eské spolecnosti se podnikajici Zeny,
jak potvrzuje i tento vyzkum, pfes vSechna dosa-
vadni opatfeni a snahy pro zlepSeni podminek
pro jejich podnikani, pohybuji v prostoru, ktery
zlstava vyrazné maskulinizovany pro svou stale
nedostate¢nou pozornost k potrebdm podnikaji-
cich Zen a/nebo neefektivni realizaci zavadénych
opatfeni, zejména jedna-li se o sebezaméstnané
Zeny a/nebo mikropodnikatelky.

@ smocnénkyné vlddy pro lidskd prava
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( Doporuceni )

Snazit se zménit ,image“ podnikani jako ryze individualizované aktivity, vénovat pozornost
spoleCenskému a genderovému kontextu ovliviiujicimu postaveni Zen v podnikani.

—— Do verejné debaty a verejného povédomi by se mély dostavat vzory uspésnych Zen — bariéry
v podnikani Zen by tak mohlo bourat i vySsi zastoupeni Zen v rozhodovacich pozicich jak
byznysu, tak i v politice.

— Vytvdret a posilovat programy mikrofinancovani podnikani Zen, které jsou/budou k podni-
kéani Zen dostatecné senzitivni a dostupné.

— Roz$ifovat sité podnikatelskych kontaktl podnikatelek k podpofte jejich podnikatelskych
prileZitosti.

= ZvySovat dostupnost instituciondlni péce o déti a flexibilnich typl uvazka ¢i podminek
pro podnikdni, a to zejména do 3 let véku, protoze vyzkum ukazuje, Ze Zeny nemaji zajem
vyuzivat dlouhou rodicovskou, ale spiSe kombinovat podnikani/zameéstnéani s péci, a to jiz
od velmi utlého véku déti.

e Podporit rovnomérnéjsi rozdéleni pracovnich a pecujicich zavazki v rodinach prostiednic-
tvim rodinné politiky, kterd nekonzervuje stereotypy a nerovnosti, ale naopak podporuje
moznost volby a motivuje muZe v pfevzeti ¢asti péce o déti, napt. zavedenim neprenositelné
Casti rodi¢ovské.

?LM’ W!TE ?’3
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Piibéh podnikatelky: Uspésna podnikatelka v ,muZském¢ oboru

Vysokoskolacka Zoe, ktera podnika jiZ sedmym rokem v oboru ,typicky muzském* - v jednom z odvétvi
strojirenstvi navdazaném na digitalni technologie, kde podle jejitho odhadu piisobi tak do 5 % Zen. Sama
sebe charakterizovala jako workoholicku. Podnikat zacala uz na rodi¢ovské, kdyzZ jejim détem byly
1 a 3 roky. Doma se totiZ v té dobé nudila, a protoZe ji vZdycky podnikani lakalo, vyuZila prileZitosti,
Ze nepracovala, a vrhla se do néj. Zacala s nim mimo jiné i proto, Ze nechtéla byt zaviena osm hodin
denné v praci, chtéla mit svobodu, prostor se realizovat i pecovat o malé déti. BEhem rodicovské vé-
novala rozjezdu své firmy 4 — 5 hodin denné, ¢asto vecer.

NeZ Zoe zacala podnikat, pracovala ve zcela jiném oboru v korporatu. Na trhu pak nasla onu pomyslnou
»diru“ a zacala pusobit v oblasti, ktera do té doby nebyla prili§ obsazend, nicméné v ni prevazovali
a stale prevazuji muZi. Ze strany svych muzskych kolegl se pak setkavala a doposud stale setkava
s nedvérou a despektem: ... ,Prakticky od zac¢atku podnikdni mam ten pocit, Ze v§ichni mé hodné
podceriovali a Fikali: ,To je Zenska, ta to nemiiZe dat. A ted jim vSem konkurujeme.

Podnik o 9 zaméstnancich, resp. zaméstnankynich, nebot vétSinu v ni tvori Zeny, nicméné patti ke
Spicce ve svém oboru. Problémy, se kterymi se firma realné potyka, se vaZou k makroekonomické
situaci, ke zdrazovani energii apod., coZ pro firmu prestavuje velkou zatéz. Zoe proto promysli, jak
firmu stabilizovat, soucasné vnima zodpovédnost za ty, které zameéstnava.

Podnikani v oboru, kde je Zena povaZovana za ,,vyjimku“, neni pro Zoe vZdy snadné. V maskulinnim pro-
stfedi — mezi samymi muZi, si pripada byt osamocenad i do jisté miry nepochopend kromé toho, Ze ji muzi
genderu jako spiSe pro velikost firmy. Uvedla, Ze s jeji firmou jina firma neuzavre kontrakt, protoZe nema-
jl dostatecny obrat (tj. alesponi 100 mil. CZK), anebo je mikropodnik vySkrtnut z dotaci, protoZe ma méné
ne7 deset zameéstnanych osob. Jeji zkuSenost v této oblasti potvrzuji i vysledky Setfeni Barometr 2023,
ktery poukdzal na to, Ze je tfeba zlepSit ptistup vSech mikro (ale i malych) podniki k vhodnym finan¢-
nim prostredkim.

Pres potiZe, se kterymi se Zoe ve svém podnikani potykad, si mysli, Ze ona sama je prikladem toho, Ze
podnikat miiZe kazdy, tedy i Zeny v maskulinizovanych oborech, kde dokaZou byt stejné uispésné, ne-li

podporuje . .
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pro podnikave

Podpora v podnlkanl zen:

< realita a oéekavani >

Podnikani mtze byt v mnoha ohledech néaro¢nou
disciplinou, v zacatcich podnikdni, v jeho udrzi-
telnosti, v souvislosti s nastavenim vlastniho time
managementu, a pfredevSim pak v souvislosti
s dosazenim cild, se kterymi podnikajici do toho
vlastné §li. Jak jsme ukdazali v kapitole o uspéchu
v podnikéani, oekavani a vize se mohou individu-
alné lisit. Jedno vSak maji spole¢né, a to je vyznam
podpory, ktery specifické situace podnikatelek
mize uleh¢it. Ucastnice vyzkumu zminovaly
podporu v mnoha vyznamech, mnohdy velmi
riznorodych az ambivalentnich. Na jedné stra-
né do podnikani vstupovaly s chuti realizovat
vlastni podnikatelsky zdmér a v rdmci naSeho
vzorku velmi ¢asto s touhou po svobodé a moz-
nosti rozhodovat samy za sebe. Na druhou stranu
reflektovaly uskali nemozZnosti svd rozhodnuti
snékym sdilet, diskutovat a v dsledku toho nut-
nosti pfejimat plnou tthu zodpovédnosti za vlastni
(u mikropodnikatelek ztiZenou o zodpovédnost
za blaho svych zaméstnanci/kyn), prosperitu
a well-being. Téma izolace, nejen podnikatelské,
bylo zdGraznovano predevsim podnikatelkami
s malymi détmi, které zacaly podnikat pfi nebo
po skonceni rodicovské pauzy. To, zda se pod-
nikatelkdm dostavalo dostatecné podpory, hod-
notily ucastnice vyzkumu rtzné. Predevsim
mladsi podnikatelky popisovaly podporu ze
strany nejbliz§tho okoli jako dostatecnou. VétSina
z téch, které Zily ve vztahu, zminovala, Ze se na
vSem s partnerem domlouvaji, Ze rovnou mérou
rozhoduji o spole¢nych vécech. Tyto ucastnice
vyzkumu zminovaly také podporu primarni rodi-
ny, vétsinou rodicd, ktera pro né byla vyznamna.
Pribéh Almy ukazuje, jak adekvatni podpora
a zdravé nastaveni vztahti miize vést k obecnému
well-beingu podnikajicich.

—

1

Pribéh podnikatelky'
‘Vyznam podpory nejen
v zacatcich podnikani

Alma méla moznost srovnani vyhod a nevyhod
podnikanti jiz od utlého détstvi, matka byla pod-
nikatelka a otec zaméstnanec. Jak sama Fika, je
»fanynkou digitalizace“. Prace v ,onlinu“ pro ni
byla prirozend, usnadnujici lidem pristup k in-
formacim a tfeba i podnikdni. Rozhodla se tedy
vrhnout se do podnikdni v oboru online mar-
ketingu a spravy socidlnich siti. Pfistup rodict
vnimd Alma jako vyvaZeny a reflektujici rizika
podnikani vzhledem k jejich zkuSenosti rozdil-

nych kariérnich drah.

LPodporuji me, i kdys se asi taky boji,
abych mela tu stabilitu a tak. Ale
myslim 4i, Ze to je takovd pFirozend
podpora, obava, ale vidycky mé
podporuji vtom jako, at jsem stastnd
a spis jako ,Viechno si to vyzkoudej”

(Alma)

Zacatky podnikanilze obecné chépat jako kritic-
ké obdobi. Vstupni vydaje, okamZité povinné
platby za socidlni a zdravotni pojisténi, hledani
klientely a ziskdvani know-how a sebevédomi
v komunikaci s potencidlnim i prvnim z4kaz-
nikem, absentujici nebo nizké prijmy - to je jen
zlomek vyzev, kterym musi podnikajici v zacat-
cich cCelit. Podpora okoli, a pfedevsSim pak toho
nejblizsiho, je vyznamnym faktorem well-beingu
podnikatelek.
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Almin partner pracuje jako zaméstnanec.
V dobé, kdy Alma zacinala s podnikanim, byly
jeho prijmy stabilni.

Mimo vyznamnou osobni - psychickou - oporu
Almin partner prevzal i ¢ast finan¢ni ndkladt
spolecného Zivota. Ve chvili, kdy se jeji prijmy
stabilizovaly, zacala se podilet na vydajich rov-
nym dilem. Finanéni pomoc neni viak to jediné,
co podnikatelky nejen p¥irozjezdu kariéry potte-
buji. Jak potvrzuji Almina slova, jeji partner
a vyrovnany vztah, ktery maji, mohou byt vzorem
toho, co Zeny mohou nejen v za¢atcich podnikani
potiebovat:

Nedycky to bylo, e automaticky,
kdo mél vic éasu, tak prosté délal
vic - vypral a vyzehlil. Takie jsem
naitésti méla to stésti, Ze to vedycky
bylo, Ze jsme se prosteé na sebe
podivali, kdo mad ted vetii gdtée,
a vedycky se mu ten druhy snagil
pomoct.”

(AlIma)

pro podnikave

né souviset s chdpadnim podnikdni jako velmi
individualizované strategie, jak popisuje
vypoveéd Milady:

Nékteré ucastnice vyzkumu hovotily o jiném
rozdéleni povinnosti a roli nejen v domacnosti
a vlivu tohoto nastaveni na moZnosti podnika-
telské drahy. PredevSim se to opét tykalo téch
podnikatelek, které mély malé déti. Tradi¢ni na-
staveni roli vedlo k tomu, Ze tyto Zeny sice mély
bazalni podporu v tom realizovat se v tom, co
je bavi — v podnikéni -, ale odpovédnost za péci
a praci v domadcnosti Sla za nimi. Pro tyto pod-
nikatelky nebylo v disledku téchto povinnosti
mozné pracovat ,naplno“, a tudiz i jejich pfijmy
byly €asto niZsi neZ partnerovy. Toto rozdéleni
finan¢ni a pecovatelské zatéze pak vedlo k roz-
dilnym rozhodovacim mozZnostem v parech. Tyto
zavéry popisuje i studie Touha prosperovat — cast
2, kterd uvadi, Ze Zeny, které se po rodicovské
pauze vrati ke své praci, vénuji doméacim pracim
a péci o déti aZ dvakrat vice ¢asu neZ muZi - jednd
se 0 5 az 6 hodin denné.

ZkuSenosti podnikatelek, kterym se nedostavalo

Zadné, anebo minimdalni podpory popisuji znac-
nou miru rezistence, kterd ale maze inherent-

LUZ jsem si takhle zvykla, ¢e vlastné
se primdrné musim spolehnout na
sebe a kdyi u to nejde, tak teprve
muZu se nékde divat na néjakou
pomoc jakoby z vnéjsku, jestli mi
neco by mohlo v tomhle tom jakoby
pomoci. Ale aktudlné jaem schopna
asi  devadesdt devét procent
téch véci jako fesdit sama i 4 tim
spolehnutim se sama na sebe.”

(Milada)

Absence podpory ze strany nejblizSiho okoli
mnohdy souvisi s viiimanim nebo porozuménim
oblasti, kde se podnikatelka realizuje. Feminizace
urcitych oblasti, kterd je spojend s nizsi mirou
prestiZe, ale také s niz$im ohodnocenim, je velmi
vyraznd i v podnikatelském prostfedi. Rovnéz
zkuSenosti s podnikatelskou ¢innosti 1ze vni-
mat jako faktor vedouci k vy$§i mife entuziasmu
s tskalimi tohoto typu prace. U¢astnice vyzkumu,
kterym se mnoho podpory nedostavalo, popi-
sovaly, Ze jejich podnikani neni vniméno jako
»>hormalni prace“, pfedevsim v souvislosti s jejimi
prekérnimi faktory, jako je nestabilita nebo nizsi
a nepravidelné pfijmy.

Navrat do pracovniho procesu po rodi¢ovské pau-
ze byl rovnéz nékterymi ucastnicemi vyzkumu
vniman jako narocné obdobi, kdy je tfreba komu-
nikovat o novém nastaveni a potfebé podpory,
predevsim u pard, jejichZ rozdéleni povinnosti
bylo genderové tradi¢ni. Ucastnice Alice zacala
podnikat pravé proto, aby mohla sladovat peco-
vatelské a pracovni povinnosti, jeji manZel vSak
ipo navratu Alice na trh prace neprevzal ani ¢ast
pecovatelskych povinnosti, a na Alici tak lezela
ttha rozjizdéjiciho se podniku a starosti o celou
rodinu a domacnost. Alicina strategie vSak neni
ojedinéla, rovnéz data studie Touha prosperovat —
Cast 2 ukazuji, Ze témér 25 % Zen zacalo podnikat
béhem materské pauzy a uvedlo, Ze jejich roz-
hodnuti ovlivnily potiZe se sladénim prace a péce
o0 déti, jako napriklad nedostatek instituci péce
o déti predskolniho véku a specificky pak mlad-
Sich 3 let.

podporuje
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Mezi maratonem a sprintem

Jednim ze zasadnich diivod1, pro¢ specificky Zeny
zacinaji podnikat, je flexibilita. Potfeba flexibility
je jednak déna jak osobnostnim nastavenim ve
smyslu prikladani vyznamu aspektu svobody, at
uz v realizaci vlastnich ndpadd, rozhodovani,
tak pfedevsim pak svobody v nastaveni ¢asu pro
praci. Pro skupinu Zen s malymi détmi mtZe pak
volba podnikani v tomto smyslu nabyvat konotaci
nedobrovolnosti. Pro matky je podnikdni mnohdy
jedinou volbou, jak skloubit moznost ndvratu na
trh prace a péci o déti. Téma sladovani v tomto
kontextu nabyva novych rozmérd, nejedna se
pouze o vyjednavani o péci mezi partnery, ale pro
nizkoptijmové skupiny obyvatel, mlZze byt otdz-
kou obzivy. MozZnost volby (a¢ mnohdy domnélé)
je tudiZ pro podnikatelky zasadni. Potfeba prizpi-
sobeni se potfebdm rodiny je pro Zeny dileZitym
faktorem spokojenosti v podnikani, jak ukazuje
vypoveéd ucastnice Darji. Zaroven je podnikani
moznosti, kterd neni jinak prili§ dostupnd na trhu
prace napt. vzhledem k nizkému poctu flexibil-
nich uvazkd a nizkému rodi¢ovskému prispévku.

Kdye mi ze dkolky zavolaji, Ze syn
je nemocny, tak ja zrudim schizky.
Nemusim se doprodovat défa, abych
mohla jit domu, nebo prosté sama 4i
udélam, co potfebuji. Sice matefskd je
v Cesku tfi roky, ale myslim si, ¢e to
Zendam vitbec nepomahd. Z financéniho
hlediska 10 tisic je nic a soucasné
pak po tfech letech se navracet 4 tim,
Ze veétdina gaméstnavatellt nemd
moZnost nebo neddvd tu moZnost,
nejsou dost empatiéti na to, aby
pochopili, ze ta Zena md malé déti a
Ze moznd nemuge byt 8 hodin denné
v praci. TakZe ja si myslim, Ze tfeba
prdavé g toho hlediska, ja jako OSVC,
jako podnikatelka, to mam mnohem
jednoduidii. Protoze mugu si vydélat
vic, migu ddt dité do jesli, mugu
nevydélat nic, jestli chci, nemusim
se spoléhat na stat. A migu si pravé
ten ¢as a vdechno organizovat sama,
jak potrebuji, byt s ditétem klidné. Ted'
cely tyden muiu vypnout a jenom
byt se synem. Je to uplné na mné.
A myslim si, Ze to je pravé mnohem,
mnohem jednodudii podnikat neg

byt zaméstnand.” .
(Darja)

pro podnikave

Zvladat podnikani a péci o rodinu a domdacnost
vSak klade na podnikatelky nemalé néaroky.
Nékteré ucastnice vyzkumu popisovaly pomeér-
né striktni time management a vysokou miru
discipliny jakoZto jedinou cestu k zvladani vSech
povinnosti. V tomto ohledu pomérné kriticky
hodnotily, Ze zodpovédnost za organizaci rodiny
a domaécnosti lezi vétSinou na bedrech Zen.

%

MoZnd je tam ten aspekt, e vlastné
tim, Ze sama si viechno organizuju,
tak kdyc je toho hodné, tak pordd
Jjsem to jd, kdo to musi zorganizovat,
vymuyslet, napldanovat. A kdyz je toho
hodneg, tak je to trodku stresujici. Vten
moment si Fikam: ,Kdyby mi nékdo
Pek, délej to, v tolik a v tolik’, tak
je to jednoduidii. KdeZ to pak
potfebuji tady jit k doktorovi, tady
zase syn md néco, a tady zase
do Jkolky, nebo tady mam tuhle
schiizku, nebo-. Tim, Ze vlastné sama
vdechno organizuji, tak to mige byt
i negativni ¢ toho pohledu, Ze kdyZ
je toho hodné, takie na to- kdyg
nemdm energii a chut, tak prosté
musim, neni jind mognoat. (Darja)

Tyto statistiky potvrzuje studie Touha prospero-
vat — ¢ast 2, kterd uvadi, Ze Zeny povazuji problé-
my se zachovdnim optimdlni rovnovahy mezi
pracovnim a soukromym Zivotem za jeden
z nejvétsich problémt v podnikani.

Z vypovédi ucastnic v naSem vzorku ale vyplyva,
Ze snaha skloubit pracovni a rodinné zavazky také
mulZe souviset s jejich osobnostnim nastavenim.
Zivot ,,ve smyku“ je dle Jakubky o0 permanentnim
hledani rovnovahy mezi tim, ,co chci, a tim, co
musim®, pfi¢emZ kazdé podnikani zahrnuje oba
tyto segmenty.

C
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Podnikani jako muzsky svét?

_Absentujici podpora Zen
podnikatelek

Strukturalni podminky podnikani rovnéz vy-
znamné ovliviiuji moZnosti podnikatelek své
firmy viibec zakladat, ale také rozvijet, pripadné
udrZovat. Nad ramec podpory osobniho charakte-
ru je tudiz tfeba diskutovat i o podminkach insti-
tucionalni podpory Zeny podnikatelek. U¢astnice
Senta uvadéla demotivacni efekt pfi snaze ziskat
finanéni podporu na rekvalifika¢ni kurz v zac¢at-
cich svého podnikani. PriliSna byrokracie spolu
s nevhodnym nastavenim cilovych skupin ucha-
zeCl/Cek patfi mezi nejcastéjsi bariéry pro zisk
téchto typt podpor. Ucastnice vyzkumu, které
o0 tyto sluzby mély zdjem nebo nékteré kurzy
absolvovaly, shodné popisovaly sloZity pristup
k ucelenému a uZivatelsky privétivému zdroji
informaci o moZnostech podpory napriklad ze
strany krajskych pobocek Ufadu prace. Faktorem
ziskani financovani kurzi je pak mira aktivity
urednika/ice, jeZ ma zadost ve své gesci.

VétSina ucastnic v naSem vzorku nevyuzivala
pljcky na rozjezd podnikani ze soukromého sek-
toru. Nejcastéji ucastnice vyzkumu vypovidaly,
Ze zacaly podnikat v oboru, ktery nevyZadoval
vysoké investice do jeho rozjezdu nebo pro tyto
ucely vyuZily rodinnych ¢i osobnich finanénich
zdroji. Rovnéz zminovany faktor (ne)dostatku
casu vyznamné ovliviiuje moznosti napriklad
roz$ifovani podnikani a hledani zdroji k tomu
potfebnych. Mimo jiné na zdkladé zjiSténi studie
Touha prosperovat — cast 2 maji podnikajici Zeny
problémy ziskat potfebny kapitdl pro ucely svého
podnikani. Absence mikropijcek a genderové ste-
reotypy ve finan¢nim sektoru tvori casté divody;,
pro¢ Zeny na tyto zdroje nedosahuji. U¢astnice
Patrika pak popisuje, jak z divodu absence do-
stateCné zaruky nedosdhla na kapitdl potfebny
k rozjezdu jejiho podnikani.

—

pro podnikave

LV podstateé vam nikdo neposkytne
do toho zaddtku nejakou pomoc.
Jako na jednu stranu je to asi dobfe,
Ze se dlovek nezadlugi, ale na
druhou stranu ty investice do toho
podnikdni jsou fakt velké.. Bylo by
fajn, kdyby existovaly tfeba néjcké
pljcky  pro mikropodnikatele..
Ale samozfeimé pokud zadindte,
nemdte néjaké obraty nebo néco,
tak madte smilu. Ale potom, jak to
mdte jako samozfejmé udélat?”

(Patrika)

Podporu v rozli¢nych aktivitdch souvisejicich
s riznymi oblastmi podnikani dle vypovédi
podnikatelek 1ze najit v sitovacich iniciativach,
at uz jde o networkingové komunity, ale tfeba
také skupiny na socidlnich sitich (vétSinou ci-
lené specificky na Zeny). Tyto zdroje poskytuji
podnikatelkdm cenéné sdileni odborného know-
-how, ale také podporu na bazi osobnich motivaci
a sdileni dobrych i $§patnych praxi. U¢astnice vy-
zkumu upozorniovaly na boom v této oblasti, ktery
s sebou ale také prinasi nutnost hledani kvality,
coZ je néco, co opét stoji podnikatelky nemalé
casové investice.
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Podnikani jako muzsky svét?

l,'_ Jak se podnikatelky vlastné maji?

I'subjektivni pocit podpory v podnikani md vliv na
hodnoceni nérocnosti vlastni situace. Osobnostni
nastaveni podnikatelek je jednim z faktord pro-
mitajici se do vnimani miry stresu v podnikani.
Vétsi miru stresu popisovaly podnikatelky v sou-
vislosti s nutnosti kloubit své pracovni zdvazky
s pé¢i o déti. Uastnice Halina popisovala, Ze
do spektra mékkych dovednosti, kterymi musi
disponovat, patfi nutnost byt dobra krizovd ma-
nazerka. Jako stresujici vnima nutnost podavat
vykon naptiklad v nestandardnich hodinach, kdy
ji to vnéjsi okolnosti dovoli.

.10 je hodné velky pohyb. Mam
prosté dand okna, kdy vim, e chodi
chiiva nebo kdy vydetfujeme cas
4 mangelem. Ale taky je to hodné
o néjakych krizovych scéndrich. Tak
se taky stdvd, Ze nékdy spim jen dvé
hodiny v noci a potom ai Fikam, jestli
mi to za to videchno stoji. Ale zase
mdm v s0bé vysoce nastavenou
zodpovédnost za to dodélat prdci
v té kvalité, na kterou je zdkaznik
Zvykly, protoZe potom by ta prdce
taky nemusela byt.”

(Halina)

pro podnikave

LHdyg Elovék pracuje, i kdyZ tfeba
ne hodné, ale pracuje a neni g toho
naplnény, jako ta nenaplnénost
Vv prdci (to je stres). A to, Ze to délam
vdechno, pro koho, proé, za co, jako
Ze tam neni ten vnitfni smysl, tedy
jako vlastné v momenté, kdy potom
Clovék zacne pracovat na sebe,
tak si myslim, Ze mné odpadl
tenhle stres.”
(Senta)

v

Nedostatek ¢asovych kapacit je pro u€astnice
vyzkumu nejvyznamnéjSim stresorem, i kdyz
nemaji déti. S ohledem na rychle se vyvijeci ob-
lasti (napf. oblast modernich technologii) je na
podnikatelky vyvijen tlak v souvislosti s nutnosti
zavadéni novych pristupt a sledovani neustalého
vyvoje za ucelem udrZeni kvality jejich prace.
Tento ¢as vS§ak mnohdy neznamend primé ohod-
noceni, ale je spiSe investici do budoucna.

Stres v podnikani popisovaly podnikatelky v riz-
nych konotacich, napfiklad v souvislosti se zmi-
novanou odpovédnosti za sva rozhodnuti nebo
v kontextu digitalizace. U¢astnice Senta ale shrnu-
je, Ze ji k realizaci vlastniho podnikani motivuje
ito, Ze vidi smysl v tom, co déla. To miiZe ve svém
dtsledku slouzit jako dobra néaplast na vSechny
stresové faktory, které podnikani Zendm prindsi.
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Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

( Doporuceni )

Podpora integrace muzi do péce, otevieni debaty o moznostech sdileni rodi¢ovské pauzy.

ZvySeni kapacit zatizeni péce o déti pfedskolniho véku.

Vznik uceleného, uZivatelsky privétivého portalu poskytujiciho informace o mozZnostech
podpory (pfedevsim finan¢niho charakteru) pro podnikajici ve specifickych zZivotnich situ-
acich (napt. na rodicovské pauze) ze strany uradu.

Ztransparentnéni pravidel této podpory ze strany uradd.

———  Zajisténi moZnosti mikrouvérd pro podnikajici bez nutnosti zaruk, napf. na bazi podnika-
telského planu.
i

esraEssll 2 HILK - ;
GUNEY f e
A =

B . = _W. - =
WTHIETH = i EE
L o ;

o7 el =
CUMEEN. B 15 ‘Hry pﬂ

TenwiE 75
T EATTE =

@ emocnénkyng viddy pro lidskd priva 56

podporuje
. Sociologicky ustav
strive %% Ca re Q Akademie véd CR




Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

Prilohac.1 )

Vzorek individualnich rozhovoru
sebezaméstnanych Zen a mikropodnikatelek

Celkem

Do 30 3
30-39 12
40-49 1
50+ 5
Stiredoskolské bez maturity 1
Vzdélani Stredogkolské s maturitou 12
Vysokoskolské 18
Svobodna 1
Partnerstvi 9
Partnersky Vdand 17
status LAT* 1
Rozvedena 3
Vdova 0
Bezdétnd 10
1dit 3
2 déti 16
3 déti |
5 déti |
Typ osvC 21
podnikatelky Mikropodnikatelka 9
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Podnikani jako muzsky svét? pro podnikavé

Obor
podnikani

Pocet

obort
podnikani

Doba
poglnikém’
na ZL

Sluzby - fyzicky vykon 9
Sluzby - online 4
Prodej 4
Ubytovani + pohostinstvi 8
Online obchod 1
Prodej 3
Vzdélavani + poradenstvi 15
Ostatni 2
1 18
2 1
3 2
Méné nez-5 let 9
5-10 let 1
11 a vice let 10
Neuvedeno 1
Praha 10
Cechy mimo hl. m. 9
Morava 8
Neuvedeno 4

—

<
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Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

Prilohac.2 )

Vzorek skupinovych rozhovori
sebezaméstnanych Zen a mikropodnikatelek

Stredoskolské bez maturity

Celkem ‘Qz/
Do 30 7
30-39 8
40-49 7
50+ 3
0
3

Stredoskolské s maturitou

VysokoSkolské

»n O

Svobodna

S

Partnerstvi

—
o

Partnersky Vdana
status LAT*

Rozvedena
Vdova
Bezdétna

1 dité

2 déti

3 déti

—_ P 00 N O m N

4 déti

* LAT - je anglickd zkratka pro living apart together — do CeStiny se pfeklada jako ,Zit spolu,
ale kazdy zvlast«.4

* Viz napf. Formankovd, L., A. KfiZkova. 2015. ,Love Will Keep Us Apart? Understanding Living Apart Together Partnerships in the Post-state-
socialist Czech Republic.“ Sociologicky Casopis, 5(6): 993-1022. Dostupné z: http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/180-sociologicky-casopis-czech-
sociological-review-6-2015/3580
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Podnikani jako muzsky svét? pro podnikave

Typ osvC 21

podnikatelky Mikropodnikatelka 1
Sluzby - fyzicky vykon 4
Sluzby - online (vCetné IT) 13
Pohostinstvi + ubytovani 3
Vzdélavani + poradenstvi 10
Ostatni 7
1 12

Pocet 5 6

oborti

podnikani i ®
Méné nez5 let 10
5-10 let 5
11avice let 7
Praha 6
Cechy mimo hlL. m. 9
Morava 7
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